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RESUMO

Trata-se de uma pesquisa de carater descritivo com coleta de dados nos sites dos cursos de
Biblioteconomia, com o objetivo de fazer um levantamento documental sobre a grade
curricular do Curso de Biblioteconomia pela Regidao Nordeste do Brasil, fazendo analise dos
Projetos Politicos Pedagogicos das universidades UFBA, UFPB, UFPE, UFC e UFMA,
principalmente dentro da unidade curricular de Tecnologia da Informacao (T.I). entre todas as
Universidades Federais que ofertam o curso de Biblioteconomia, escolheu-se as cinco com
mais tempo de funcionamento e isso servird como uma apresentacdo para descrever as
mudangas ocorridas nos cursos ao longo do tempo. Ao analisar os PPCs dos Cursos de
Biblioteconomia bem como também a unidade curricular de TI, pode-se ter uma base de como
estd sendo a formagdo do futuro profissional bibliotecario, principalmente para a utilizagdo
das tecnologias nas bibliotecas. A metodologia teve como base artigos cientificos, blogs,
teses, dissertacdes e monografias relacionadas a tematica que envolve o ensino de tecnologia
no curso de Biblioteconomia. E uma pesquisa documental, onde analisou-se o contetido
presente na matriz curricular e o Projeto Pedagogico do Curso (PPC) dos cursos mais antigos
da Biblioteconomia que foram escolhidos, na Regido Nordeste do Brasil. Discute-se sobre a
formagdo do bibliotecario em cursos do Nordeste considerando as disciplinas voltadas para
area tecnoldgica. No decorrer do texto, pode-se observar a mudanca da Biblioteconomia no

decorrer do tempo e a necessidade da adaptacao para cada época vivida.

Palavras-chave: Curso de biblioteconomia; Tecnologia da informacao; Bibliotecas digitais.



ABSTRACT

This is a descriptive research with data collection on the websites of Library and Information
Science courses, with the aim of carrying out a documentary survey on the curriculum of the
Library and Information Science Course in the Northeast Region of Brazil, analyzing the
Pedagogical Political Projects (PPC)s of universities UFBA, UFPB, UFPE, UFC and UFMA,
mainly within the Information Technology (IT) curricular unit. Among all the Federal
Universities that offer the Library and Information Science course, the five that have been in
operation for the longest time were chosen and this will serve as a presentation to describe the
changes that have occurred in the courses over time. By analyzing the PPCs of the Library
and Information Science Courses as well as the IT curricular unit, one can have a basis on
how the future professional librarian is being trained, mainly for the use of Technologies in
libraries. The methodology was based on scientific articles, blogs, theses, dissertations and
monographs related to the topic involving the teaching of technology in the Library and
Information Science course. It is a documentary research, which analyzed the content present
in the curricular matrix and the Course Pedagogical Political Project (PPC) of the oldest
Librarianship courses that were chosen, in the Northeast Region of Brazil. There is a
discussion about librarian training in courses in the Northeast considering disciplines focused
on the technological area. Throughout the text, one can observe the change in Librarianship

over time and the need to adapt to each era.

Keywords: Library and Information Science course; Information Technology; Digital
libraries.
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1 INTRODUCAO

A pandemia da COVID-19 iniciou no final de 2019, quando os primeiros casos foram
identificados na cidade de Wuhan, na China. Em 2020, a Organizagao Mundial da Satde
(OMS) declarou oficialmente a COVID-19 como uma pandemia global, espalhando-se
rapidamente entre os paises. Assim, as medidas tomadas diante do virus foram o
distanciamento social e o lockdown, causando muitos impactos em diversas areas da
sociedade, incluindo as bibliotecas e os cursos de biblioteconomia.

Historicamente as bibliotecas desempenharam o papel de disseminagdo da informacao
e conhecimento, sendo afetado de maneira significativa durante a pandemia. Visto que todos
os locais publicos tiveram que fechar para evitar aglomeragdes. Desta forma, as bibliotecas
tiveram que se reinventar para continuar funcionando e realizando atendimento ao publico.

Os Cursos de Biblioteconomia, por sua vez, tiveram que aderir a Educacdo a distancia
(EaD) para que os universitarios ndo perdessem o ano e atrasasse o curso, uma realidade
dificil para todos, visto que nem todos os estudantes tinham computadores, notebook, locais
de estudos em casa e uma boa internet.

A pandemia trouxe muitos questionamentos importantes para a area, um dos desafios
foi manter uma biblioteca escolar aberta, mesmo com o seu publico em casa. No entanto, isso
ndo se aplicava somente as bibliotecas escolares, como também outras tipologias em geral.

A adaptacao das bibliotecas com recursos limitados tornou-se uma prioridade, levando
a busca de solugdes criativas para garantir o acesso a informagao e a cultura. Neste sentido, a
medida que a pandemia avangava ao longo dos anos, surgiram inlimeras outras perguntas
complexas, refletindo a necessidade de repensar e inovar as praticas tradicionais das
bibliotecas.

Gradualmente foi-se aumentado a procura pelos recursos eletronicos e pelas
ferramentas digitais, com a proibicdo da circulagdo de pessoas nos espagos fisicos, as
bibliotecas ndo foram excegdes. Os usudrios tiveram que buscar no ambito das bibliotecas
recursos digital/tecnoldgico por ser pratico e mais rapido, podendo fazer leitura de livros
digitais, renovacao de livros, participar de projetos e oficinas, tudo isso no conforto de casa e
no seu tempo.

Essas mudangas vém sendo discutidas, a cada ano, pois a geragdo Z vive na era

tecnologica, novas tendéncias devem ser acompanhadas também pelas bibliotecas. A



pandemia, de certa forma, fez com que essa tecnologia entrasse em todos os ambientes, seja
no trabalho, em casa, no lazer e até mesmo esta se tornando uma forma de trabalho com os
influenciadores digitais, mercado digital, compras on-line, etc.

O surgimento da Internet comecou o seu caminho por meio da invengdo do telégrafo,
do telefone, radio e computador, que formaram a base para essa integracao de fungdes. Para
poder discutir sobre a era digital da Biblioteconomia, precisamos entender o que ¢
Biblioteconomia e qual foi a sua origem e como ela se relaciona com a Ciéncia da Informacao
(CI). De acordo com Saracevic (1996):

A biblioteconomia tem uma longa e orgulhosa historia, remontando a trés
mil anos, devotada a organizagdo, a preservagdo e ao uso dos registros
graficos humanos. Essas atividades sdo realizadas pelas bibliotecas nao
apenas como uma organizagdo particular ou um tipo de sistema de
informagdo, mas principalmente, como uma institui¢do social, cultural e
educacional indispensavel, de valor comprovado muitas vezes ao longo da
histéria humana e através das fronteiras das diferentes culturas, civilizagdes,
nacdes ou épocas.

Ao longo do texto, o autor pontua que a Biblioteconomia ¢ a CI tém um campo
comum que seria “compartilhamento de seu papel social e sua preocupagdo comum com 0s
problemas da efetiva utilizagao dos registros graficos” (Saracevic, 1996).

A partir do surgimento da CI em meados da década de 1940 foram realizados novos
estudos e pesquisas na area. Saracevic (1996), afirma que a Biblioteconomia, a comunica¢ao
cientifica, ciéncia cognitiva e a ciéncia da computacao sao as quatro principais areas que se
relacionam com a CI, neste sentido, dentre todas as areas citadas, ao longo dos anos, foram
surgindo diversas areas como tecnologia da informagao, sistemas de informacao e outras.

Fazendo uma andlise historica da Revolucdo Industrial, entende que foi o pilar para
dar inicio a evolucao tecnologica. Atualmente, a aplicacao de sistemas de informatizacao esta
cada vez mais comum em diversos ambientes, abrangendo desde residéncias até espacos
publicos como restaurantes, hotéis e areas urbanas. Nesse contexto de evolucao tecnologica,
bibliotecas também estdo adotando essa tendéncia para otimizar seus servicos, atendendo as
expectativas dos usudrios que valorizam a eficiéncia, praticidade e agilidade.

A aplicacdo de sistemas informatizados ¢ hoje um elemento fundamental para a boa
gestdo da informacao, inclusive, por conta do crescente processo de digitalizagdo de arquivos.
Ressaltando que a informagdo é composta por dados que se encontram organizados de

maneira logica e inteligivel por seres humanos, dito isso, podemos adentrar sobre a



Tecnologia da Informagdo (TI), pois a mesma que pode ser entendida como uma série de
atividades e solugdes realizadas pelos recursos computacionais.

A TI possui as seguintes caracteristicas: obten¢do; armazenamento; protecao;
processamento; acesso; gerenciamento; uso de informagdes e dados de uma pessoa, seja ela
fisica ou juridica. A area de TI é composta por duas vertentes: o Hardware (conhecido como a
parte fisica) e o Software (sistemas).

Como observado acima, todas as areas t€ém uma ligacdo a informagdo, assim, cada
uma tem o objetivo de repassar a informacdo de maneira eficiente e eficaz para seus leitores,
usudrios e clientes. Essa transformag¢do também se estende as Bibliotecas em geral.
Observando a importancia dessa tecnologia para o seu publico e para a sociedade, a
Biblioteconomia foi ganhando um novo contexto epistemologico.

A etimologia ¢ uma parte dessa reflexdo, envolvendo a anélise das origens e evolugdo
das palavras e termos utilizados na area. Entender a etimologia ¢ importante para a
biblioteconomia, visto que permite uma compreensao mais profunda dos conceitos

fundamentais, das praticas historicas e da evolucao das ideias no campo.

1.1 Problematica

No periodo pandémico, uma das areas mais afetadas foram as bibliotecas, seja ela no
ambito académico, publico, privado ou escolar. Nesse momento observa-se a necessidade de
discutir sobre como as bibliotecas irdo adaptar os seus produtos e servicos no ambiente digital
contemporaneo, e como a formagdo do profissional bibliotecario esta sendo moldado a este
periodo. Um exemplo nitido, seriam as dificuldades encontradas no ensino a distancia que
foram observadas por todas as escolas, universidades etc. pelo Brasil e pelo mundo.

Ao longo do curso de Biblioteconomia alguns discentes enfrentam muitas dificuldades
e uma delas ¢ disciplinas relacionadas a TI, visto que alguns estudantes podem nido ter a
tecnologia como uma realidade no seu cotidiano. Umas das questdes a serem discutidas ¢ a
necessidade de ampliar ou enfatizar o desenvolvimento das habilidades digitais nas disciplinas
da unidade curricular de TI.

Diante das questdes expostas, a pergunta problema desta pesquisa ¢ “Como 0s cursos
de Biblioteconomia na regido do Nordeste do Brasil estdo abordando os contetidos na unidade

curricular de Tecnologia da Informacao?”



Tendo essa questdo em mente, ficou decidido que para esta pesquisa, seriam
escolhidos os Cursos de Biblioteconomia mais antigos da regido mencionada, para a analise
dos componentes da unidade curricular de cada curso voltadas a Tecnologia da informacao e
desta forma fazer uma comparacdo para observarmos a discrepancia relativa ao conteudo

oferecido em cada curso, analisando entdo, a sua ementa que estdo disponiveis em seus PPCs.

1.2 Justificativa

Na perspectiva social este trabalho tem a intengdo de mostrar ao profissional
bibliotecario, discentes e docentes, a importancia de ter disciplinas dentro da grade curricular
de Biblioteconomia voltadas para formagao na area de TI, como também fazer uma analise
para averiguar como estd sendo feita a aplicagdo dessas disciplinas na regido nordeste do
Brasil. Desta forma, como ja ressaltado, durante o periodo pandémico buscou-se falar sobre a
grade curricular do curso de Biblioteconomia, de modo a ter mais reconhecimento das
disciplinas de TI, e acompanhar a formacao do profissional bibliotecario pelo Brasil.

Na perspectiva profissional, relata-se a necessidade de ter profissionais bibliotecarios,
jé formados, que relatam a necessidade constante de estar sempre em busca da atualizagdo de
conteido que podem ser oferecidos pelos cursos de biblioteconomia, trazendo assim,
beneficios para a aplicagdo em atividades futuras e o reconhecimento da sua instituigdo onde
trabalham.

Na perspectiva académica, esta pesquisa tem como premissa analisar os contetdos
abordados dos cursos voltados a area de TI, fazendo um estudo, a fim de elencar quais
elementos das disciplinas de tecnologia da informacgao devem ter atualizagdes constantes.

Na perspectiva pessoal, essa andlise foi pensada na intengdo de ser uma base
norteadora para futuros atualizacdes sobre as disciplinas de TI, visto que a tecnologia esta
gradualmente sendo inserida na vida das pessoas e, com isso, fazendo mudangas no acesso a
informacao, trazendo novas alteragdes no modo de vida. Além disso, tem a intengdo de trazer
a realidade das cinco Institui¢des de Ensino Superior (IES) escolhidas, onde foi realizada uma
investigacao, considerando a area de Tecnologia da Informagao, fazendo um comparativo das
disciplinas que estdo sendo lecionadas nestas, destacando assim, os temas abordados pelos
cursos para a aprendizagem pelos futuros(as) bibliotecarios(as) que podem dar mais

autonomia no sentido tecnoldgico e desenvolver competéncias digitais.



1.3 Objetivos
Com base na problematica, este trabalho tragou os objetivos a seguir:

Objetivo geral

No ambito da Biblioteconomia, as disciplinas de TI desempenham um papel
fundamental para complementar e aprimorar os servicos oferecidos pelas bibliotecas e
profissionais da informag¢do. Sendo assim, este trabalho tem em vista analisar como os Cursos
de Biblioteconomia do Nordeste Brasileiro estdo abordando o contetido na unidade curricular

de Tecnologia da Informagdo. Objetivos especificos:

a) Destacar sobre a histoéria do ensino de biblioteconomia no Brasil;
b) Identificar os Cursos de Biblioteconomia na regido Nordeste do Brasil;
c) Destacar sobre os contetidos abordados na unidade curricular de TI dos cursos de

biblioteconomia da Regido do Nordeste brasileira através dos seus PPCs.

1.4 Estrutura da Monografia

A pesquisa foi desenvolvida e estruturada em segdes, das quais podemos comegar com
a primeira que ¢ a introdugdo, onde procura-se pontuar os principais tOpicos que serdo
analisados no decorrer do texto, onde demonstra de maneiro mais ampla, sobre do que se trata
a tematica, trazendo cinco subsecdes: o problema que vem citando as dificuldades
encontradas e o que levou a fazer essa pesquisa; os objetivos Geral sao como guias, onde
mostra o caminho que a presente pesquisa levard; Os resultados sdao as resposta que
conseguimos obter at¢ o dado momento; a justificativa mostra o motivo pelo qual essa
pesquisa € relevante e mostra a sua estrutura.
Na segunda secdo foi dedicado ao Ensino de Biblioteconomia no Brasil, onde foi
dividido em trés subsecoes: a Histéria do Curso de Biblioteconomia no Brasil onde tem a
intencdo de descrever a historia do surgimento do Curso de Biblioteconomia no Brasil
trazendo consigo um norteamento relacionado ao surgimento do Curso de Biblioteconomia,
desde a sua origem até ao momento atual; e Perspectivas para o ensino da Biblioteconomia
no Brasil na qual relata o desenvolvimento do Curso de Biblioteconomia relacionada ao seu
ensino e¢ metodologias aplicadas; o  Ensino de Tecnologia da Informacido em

Biblioteconomia que vem dissertar sobre a unidade curricular de tecnologia da informagao e



a formacdo de profissionais bibliotecarios com mais caracteristicas voltadas ao uso da
tecnologia.

Na terceira secdo trabalhamos com a Bibliotecas na Era Digital, onde foi analisada
a inser¢do das bibliotecas em geral nos meios digitais e os seus desafios trazendo consigo uma
subsecao: Tendéncia de Tecnologia da Informacio em Bibliotecas que faz a analogia sobre
as tendéncias das tecnologias e as mudangas que as bibliotecas tiveram que fazer para se
enquadrar e se adequar aos seus usuarios.

Na quarta se¢do contempla a Metodologia parte indispensavel da pesquisa na qual
demonstra os tipos de abordagem, a natureza e o método da pesquisa cientifica e como foi
realizada a coleta e andlise de dados utilizado nessa pesquisa, com intengdo de cumprir os
objetivos geral e especifico, falando sobre Caracteristicas da Pesquisa, Fase da pesquisa
para assim trazer o tema desta pesquisa para a realidade que iremos analisar que sdo os
Cursos de Biblioteconomia no Nordeste do Brasil, onde visa descrever como esta a
formacao académica do bibliotecario nesta regido e também como estdo sendo apresentadas
as disciplinas voltadas para a area de tecnologia da informacao, para poder explicar esse tema,
precisamos entender o que ¢ a biblioteconomia desde do seu surgimento até a sua atualidade.
Na quinta se¢do apresentamos a Analise dos resultados. Na sexta e Ultima segdo estd

apresentada a Conclusao da Monografia.



2 ENSINO DE BIBLIOTECONOMIA NO BRASIL

Com a intencdo de dar suporte a este trabalho, ¢ necessario compreender as bases
teoricas fundamentais pelos principais autores vinculados ao tema em questdo. Abordaremos
assim como a biblioteconomia tem se desenvolvido em relagdo as disciplinas de TI.

Onde seria possivel ver como os profissionais bibliotecarios estdo sendo formados
para lidar com a evolug¢do das tecnologias e, também, pela atual situagdo do pais, onde os
recursos tecnoldgicos se tornaram essenciais para a obten¢do de informagdo ndo somente
nacional como também a nivel mundial.

Quais conteudos e metodologias estdo sendo adotadas na formacao deste profissional,
para as bibliotecas evoluirem junto a disponibiliza¢do de produtos e servigos para os usuarios
brasileiros. Assim, tornando cada vez mais a biblioteca um Ilugar de aprendizado,
disseminadora de informagdo e conhecimento e capaz de se modificar para ajudar aos seus
usuarios. Mas, para compreender tudo isso ¢ necessario irmos ao inicio da trajetoria da

Biblioteconomia pelo Brasil.

2.1 Historia do Curso de Biblioteconomia no Brasil

A histéria da Biblioteconomia ¢ datada desde o surgimento da biblioteca de
Alexandria em 288 a.C., que tinha a finalidade de armazenar e classificar todos os
conhecimentos registrados de forma documental.

Para discutirmos sobre Biblioteconomia precisamos comentar um pouco sobre a
historia da biblioteca que durante a sua trajetoria vai passando por varias revolucgdes e
transformagdes a cada década. Passando pela Idade Média, Renascimento, criacdo da
imprensa por Johannes Gutenberg, e a Revolu¢do Francesa.

De acordo com o blog (educagdo saraiva, publicado em margo de 2021)":

Ja no Brasil, a historia da Biblioteconomia se faz desde a criagdo das
bibliotecas beneditinas, franciscanas e jesuitas, mas principalmente com a
criagdo da Biblioteca Nacional, no Rio de Janeiro. Porém, o Conselho
Federal de Biblioteconomia (CFB), s6 considera que a area passou a existir
no pais em 1911, com a criagdo do primeiro curso de Biblioteconomia,
também o primeiro da América Latina e o terceiro no mundo. O curso era
baseado na Ecole Nationale des Chartes. Mais adiante, o Colégio Mackenzie
criou, em 1930, um curso inspirado na Columbia University.

1 Disponivel em: https://blog.saraivaeducacao.com.br/dia-do-bibliotecario/. Acesso em: 17 ago. 2023.



De acordo com Nascimento e Martins (2017, p. 38) o Curso de Biblioteconomia foi
criado a partir de diversos fatores, dentre eles, a consolidagdo institucional e o
aperfeicoamento das bibliotecas. A primeira instituicdo de ensino de Biblioteconomia foi na
Franca chamada de Ecole National de Chartres, nos Estados Unidos foi a Columbia
University-School of Library Sciences e, seguidamente, no Brasil.

Ainda de acordo com os autores, desde que o curso foi instituido no Brasil, a partir do
Decreto 8.835, de 11 de julho de 1911, na Biblioteca Nacional, multiplicou-se por todo o pais.
Hoje encontra-se presente no territdrio nacional, com cursos em atividade em quase todas as
regides brasileiras.

Estudos baseados em Castro (2000), ressaltam que a biblioteconomia brasileira teve
cinco marcos tedricos como podemos observar no quadro 1 a seguir:

Quadro 1 - Marcos histoéricos da Biblioteconomia Brasileira

FASES | PERIODOS MARCO HISTORICO

1# 1911-1928 | Inicio da constitui¢do do campo do ensino da Biblioteconomia sob
a influéncia francesa — Biblioteca Nacional.

24 1929-1939 | Predominio do modelo americano sob a influéncia dos primeiros
cursos criados em Sdo Paulo — Mackenzie College — e Cursos de
Biblioteconomia da Prefeitura Municipal de Sdo Paulo.

32 1940-1961 | Consolidagdo do modelo americano e expansdo do nimero de
Escolas/Cursos.
42 1962-1969 | Estabelecimento do primeiro Curriculo Minimo e Regulamentagéo

da profissdo — Lei 4.084/62.

5% 1970-1995 | Crescimento dos Cursos de Pds-graduacao.

Fonte: Guimaraes (2013) com base em Castro (2000).

A trajetéria historica da Biblioteconomia no Brasil, vem evoluindo desde os
primérdios com a regulamentagdo do curso de graduagdo e o crescimento e oferta de cursos
na pos-graduacdo da area de Ciéncia da Informagdo. Ao longo do tempo, a biblioteconomia
tem, cada vez mais, se modificado e adaptado aos tempos modernos, tendo modificagdes nos

processos da biblioteca.

2.2 As mudancas no Ensino de Biblioteconomia pelo Brasil



Atualmente, o que se tem observado é que as pessoas estdo gradativamente escolhendo
ter mais praticidade para ter acesso a informagdo, seja em um livro em PDF no smartphone
mesmo, ou através das redes sociais. E isso, s6 se tornou possivel por conta da constante

evolucdo que as tecnologias vém sofrendo no decorrer do tempo. Castells (2005, p. 17) fala:

A sociedade é que da forma a tecnologia de acordo com as necessidades,
valores e interesses das pessoas que utilizam as tecnologias. Além disso, as
tecnologias de comunicagdo e informacdo sdo particularmente sensiveis aos
efeitos dos usos sociais da propria tecnologia. A historia da Internet fornece-
nos amplas evidéncias de que os utilizadores, particularmente os primeiros
milhares, foram, em grande medida, os produtores dessa tecnologia.

No decorrer do mesmo texto Castells (2005) retrata um tema um pouco polémico, que
estd relacionado a sociedade em rede, onde ele vai explicar de maneira logica como se
configura uma sociedade em rede, trazendo um estudo bem elaborado e explicativo sobre as
mudangas na sociedade com a chegada da tecnologia, seja no ambito politico, econdomico,
educacional etc. O que observamos na atualidade com relagdo ao acesso tecnoldgico e da
informagdo e, também com as midias digitais, seria mais ou menos o que Castells (2005)
relata na sua pesquisa na sociedade em rede, além dessa pesquisa 0 mesmo publicou um livro
chamado A Sociedade em Rede (1996) onde ele enumera quatro culturas que formam a
Internet, sdo elas: a cultura tecnomeritocratica, a cultura hacker, a cultura comunitaria virtual
e a cultura empreendedora, que no decorrer do texto ele explica de maneira bem didatica o
que cada uma das culturas significa e o que faz dela parte da formacgao da internet.

A Sociedade em Rede se caracteriza pela conectividade e interagdo constante tanto de
forma pessoal como através de outras formas de comunicagdo, esta sempre antenado e ligado
nos acontecimentos cotidianos ou num grupo de fofoca do Whatsapp. Com isso em mente, se
torna perceptivel a necessidade das bibliotecas se adaptarem as novas mudancgas, ndo somente
as bibliotecas, como também os cursos que formam os bibliotecarios.

Os Cursos de Biblioteconomia oferecidos por varias instituicdes de ensino superior
nacional, cobrem uma ampla gama de assuntos, desde os fundamentos tradicionais de
catalogacdo e categorizacdo até as mais recentes inovacdes em Tecnologia da Informagao e
gerenciamento de ativos digitais. Neste sentido, Fonseca (1974) ressalta que:

A histéria do ensino profissional de biblioteconomia no Brasil pode ser
dividida em trés fases. A primeira cobriu o periodo de 1879 a 1929, sob a
lideranga da Biblioteca Nacional, quando predominou a influéncia francesa.
A segunda, de 1929 a 1962, desenvolveu-se sob a influéncia inovadora de
um curso fundado em S&o Paulo, sob direta inspiracdo norte-americana. E a



terceira, a partir de 1962, caracterizou-se pela uniformidade dos cursos
desenvolvidos a partir do curriculo minimo.

Essas adaptagdes influenciaram a busca pela qualidade e consisténcia na formacao de

profissionais. Mueller (1985) argumenta que:

[...] Fonseca escreveu em meados da década de 1960, poucos anos apods o
estabelecimento do curriculo minimo de 1962. Desde entdo podemos
acrescentar mais duas fases - a década de 1970, caracterizada pelo
fortalecimento e proliferacdo dos cursos, pelo crescente descontentamento
em relacdo ao conteudo do curriculo minimo, pela influéncia da tecnologia e
pelo aparecimento dos cursos de pds-graduacio; e o periodo atual, a partir de
1982, data da aprovacao do novo curriculo minimo e que sera caracterizada,
portanto, pela reformulagdo dos programas de ensino.

Essas mudangas evidenciaram a constante adaptacdo e aprimoramento do ensino para

atender as demandas contemporaneas. Mueller (1985, p. 4) ainda relata que:

[...] o primeiro curso de biblioteconomia no Brasil foi instituido na
Biblioteca Nacional do Rio de Janeiro, em 1911. A Biblioteca Nacional,
principal biblioteca existente no Pais na primeira metade deste século, esteve
até 1910 alojada em prédios adaptados. Nesse ano foi transferida para um
novo prédio, especialmente construido para ser sua sede. Junto com a
mudanga teve inicio uma reforma administrativa, regulada pela Lei no 2.356,
de 31 de dezembro, a quais incluiu providéncias para instalacdo de curso de
biblioteconomia, de um ano de duragao, com quatro disciplinas: bibliografia,
Paleografia e Diplomadtica, Iconografia e Numismatica.

Inicialmente, antes do primeiro curso de biblioteconomia no Brasil, algumas escolas
ofertavam o ensino, como ¢ o caso de Rio de Janeiro e Sdo Paulo, havendo polémicas sobre
qual era a melhor, pois o ensino divergia bastante. Enquanto uma escola mantinha suas raizes
humanisticas, a outra usava basicamente técnicas. Tanto que Castro (2000) apresentou as

diferencgas entre as duas escolas como podemos observar no quadro a seguir:



Quadro 2 - Diferenga entre o ensino das escolas de Biblioteconomia do Rio de Janeiro e Séo Paulo

RIO DE JANEIRO SAO PAULO
ANO DISCIPLINAS ANO DISCIPLINAS
1915 | Bibliografia 1929 Catalogacao
Paleografia Classificacao
Diplomatica Referéncia Organizagédo de Bibliotecas
1931 | Bibliografia 1941-1942 | Catalogacdo
Paleografia e Diplomatica Classificagdo
Historia da Literatura Bibliografia
Iconografia e Cartografia Historia do Livro
Organizacdo de Bibliotecas
1944 | Organizacao e Administracao de 1943-1959 | Catalogacdo
Bibliotecas Classificacdo
Catalogacao Bibliografia
Classificacao Organizacdo de Bibliotecas
Bibliografia e Referéncia Historia do Livro e
Historia do Livro e das Paleografia
Bibliotecas
Historia da Literatura (aplicada
a Bibliografia)
Nogoes de Paleografia
1962 | Técnica de Referéncia 1960-1961 Catalogacdo
Bibliografia Geral Classificacao
Catalogacdo e Classificagdo Referéncia e Bibliografia
Organizacdo ¢ Administracao de Histoéria do Livro
Bibliotecas Paleografia
Historia do Livro e das Organizacdo ¢
Bibliotecas Administragdo de Bibliotecas
Organizacdo e técnicas de Selecdo de Livros
Documentagao Introdugdo & Cultura Artistica
Literatura e Bibliografia Introducdo a Cultura
Literaria Filosoéfica
Introducdo a Cultura Historica e Introdugdo as Ciéncias Sociais
Socioldgica Documentagéo
Reprodugdo de Documentos
Paleografia
Introdugédo a Cultura Filosofica
e Artistica

Fonte: Elaboracao a partir de Castro (2000, p. 105).

Desta forma, a partir do Quadro 2 observa-se que as escolas ofertam disciplinas

distintas. Para Castro (2000) a partir de 1944 as diferencas comecaram a diminuir, no entanto,

acreditava que ainda existia diferenga no ensino dos dois estados.

Souza (1997, p. 23) ressalta que:

S6 no comecgo dos anos 1990, ¢ iniciada a possibilidade de mudanca efetiva
da inércia existente no ambito da educagdo bibliotecaria. E novamente
ocorre por fator externo a escola. E que o movimento de globalizagdo
econdmica coincide, em nivel interno, com a época de aposentadoria da



maior parte da primeira geragdo de professores de biblioteconomia
amplamente constituida a partir da implementac@o oficial, formal, do ensino
superior em biblioteconomia que se deu, no Brasil, em 1962, quando da
regulamenta¢do do exercicio da profissdo de bibliotecario e do ensino de
biblioteconomia em nivel universitario.
Neste contexto, somente em 1962 a biblioteconomia no Brasil elevou-se para o status
de profissdo de nivel superior, regulamentada pela Lei Federal n° 4.084, de 30 de junho de

1962, como uma profissao liberal. Segundo o Conselho Federal de Biblioteconomia (CFB)

(2020) no pais existem 41 cursos de Biblioteconomia presenciais entre Universidades publicas

e privadas.
Quadro 3 - Cursos de Bacharelado em Biblioteconomia no Brasil
Cursos presenciais Quantidade
Publicas 34
Privadas 7
TOTAL 41

Fonte: CFB (2020).

Geralmente a graduacdo tem duragdo entre quatro e cinco anos e algumas instituigcoes
oferecem poés-graduagdo, mestrado e doutorado em Ciéncia da Informagdo, Gestdo da
Informacdo ou Biblioteconomia. As grandes areas norteadoras destacadas no Curriculo de
Biblioteconomia concentram-se nas seguintes dreas: fundamentos tedricos da
Biblioteconomia; organizacdo e tratamento da informacao; recursos e servigo de informagao;
tecnologia da informacao; gestao da informagao e pesquisa.

A medida que a tecnologia da informagio e comunicagio avanga, a biblioteconomia
estd em constante evolucdo para enfrentar novos desafios, como a gestdo da informacao
digital, a preservagdo digital e a organiza¢do da informagdo online. De acordo com as
Diretrizes Curriculares para os Cursos de Biblioteconomia (Brasil, 2001), a formacao em

biblioteconomia deve proporcionar:

o desenvolvimento de determinadas competéncias e habilidades e o dominio
dos contetdos da Biblioteconomia. Além de preparados para enfrentar com
proficiéncia e criatividade os problemas de sua pratica profissional, produzir

2 Disponivel em: http://repositorio.cfb.org.br/bitstream/123456789/1383/1/e-book%20Ensin0%20e%20Forma
%C3%A7%C3%A30%20Profissional%20dos%20Cursos%20de%20Bacharelado%20em%20Biblioteconomia
%20n0%20Brasil.pdf. Acesso em: 17 ago. 2023.



e difundir conhecimentos, refletir criticamente sobre a realidade que os
envolve, buscar aprimoramento continuo e observar padrdes éticos de
conduta [...].

De acordo com Almeida e Baptista (2013) as Diretrizes Curriculares Nacionais
especificas para o ensino de Biblioteconomia foram estabelecidas em 2001 por meio do
Parecer CNE/CES 492/2001 do Conselho Nacional de Educag¢do/Camara Superior de
Educacdo. Na qual esse documento definiu o perfil profissional dos discentes do Curso de
Biblioteconomia, onde enumerou as competéncias e habilidades necessarias para o ingresso
relacionado ao conteudo curricular, no mesmo também define a importincias dos estagios,
atividades extracurriculares, avaliagdo institucional e da estrutura do curso.

Neste sentido, para ser bibliotecario o parecer CNE/CES 492/2001 do Conselho
Nacional de Educagdo/Camara Superior de Educacdo do MEC divide as competéncias e
habilidades adquiridas durante o curso em:

Competéncias gerais: Gerar produtos a partir dos conhecimentos adquiridos
e divulgé-los; formular e executar politicas institucionais; elaborar,
coordenar, executar ¢ avaliar planos, programas e projetos; utilizar
racionalmente os recursos disponiveis; desenvolver e utilizar novas
tecnologias; traduzir as necessidades de individuos, grupos e comunidades
nas respectivas areas de atuacdo; desenvolver atividades profissionais
autonomas, de modo a orientar, dirigir, assessorar, prestar consultoria,
realizar pericias e emitir laudos técnicos e pareceres; responder a demandas
sociais de informagdo produzidas pelas transformagdes tecnoldgicas que
caracterizam o mundo contemporaneo (Brasil, 2001, p. 32).

Competéncias especificas: Interagir e agregar valor nos processos de
geragdo, transferéncia e uso da informagdo, em todo e qualquer ambiente;
criticar, investigar, propor, planejar, executar e avaliar recursos e produtos
de informacao; trabalhar com fontes de informagdo de qualquer natureza;
processar a informacao registrada em diferentes tipos de suporte, mediante a
aplicagdo de conhecimentos tedricos e praticos de coleta, processamento,
armazenamento e difusdo da informacdo; realizar pesquisas relativas a
produtos, processamento, transferéncia e uso da informagao (Brasil, 2001, p.
32-33).

De acordo com Amante (2014) essas competéncias sdo importantes para a formagao

do profissional bibliotecario, pois:

Os bibliotecarios sdo considerados gestores e organizadores do
conhecimento, que tem a sua atuagdo em VAarios Servigos € processos
técnicos que ocorrem dentro das Bibliotecas e Centros de Documentacdo de
uma institui¢do. Trabalhando com a formulagdo e aplicagdo de politicas
institucionais, no tratamento, armazenamento, disseminagdo ¢ gestdo dos
documentos, como também faz a intera¢cdo com os usuarios das bibliotecas
tornando-se habil, necessario e eficiente para a divulgagio da informagéo. E
fundamental que quem trabalhe como gestores e organizadores, tenham



capacidade e habilidades para se trabalhar com diversos tipos de processo As
competéncias envolvem conhecimentos, aptidoes e qualidades decorrentes
das experiéncias acumuladas, como também capacidades nas ferramentas
computacionais e trabalho em rede. Esse profissional precisa, ainda, ter
habilidades no manejo adequado das tecnologias de informacdo e nas
estratégias de monitoramento e usabilidade do sistema para aprimorar e
melhorar as competéncias tecnologicas e informacionais, que exigem um
minimo de conhecimento. (Amante, 2014).

Tendo isso em mente, nota-se a necessidade de se fazer uma analise bem elaborada
para cada curso escolhido e fazer um comparativo da aplica¢ao das disciplinas voltadas a TI e
ressaltando o que for mais adequado para a formacdo dos discentes. A padronizagdao das
disciplinas que sao lecionadas nas instituicdes de ensino, se promoveu através do Curriculo
Minimo em 1962, manifestado a partir das exigéncias dos diplomas de Biblioteconomia serem
registrados na Diretoria de Ensino Superior do Ministério da Educagdo e Cultura, essa
obrigatoriedade foi estabelecida pela lei 4.084/62 que dispde sobre a profissao de
bibliotecario.

Com a proposta do Curriculo Minimo de 1982, Almeida e Baptista (2012) relatam que
em 1982 foi aprovado o novo Curriculo Minimo de Biblioteconomia, sendo suas matérias
divididas em trés grupos: matérias de fundamentacao geral, matérias instrumentais e materiais
de formacao profissional. As escolas de Biblioteconomia tiveram o prazo de dois anos para
adaptarem suas institui¢des ao parametro estabelecido pelo MEC.

De acordo com Castells (2005) onde relata sobre a “Sociedade em Rede” em seu livro,
com um pensamento bem afrente do seu tempo, ele faz uma profunda pesquisa sobre as
revolugdes e as modificagdes da sociedade no decorrer do tempo, nesse livro dar énfase sobre
as mudancas trazida pela revolugdo moderna/tecnoldgica e traz um pouco sobre a sociedade
informacional, neste contexto revela alguns acontecimentos que levaram a mudangas
levantando pautas como: A empresa em rede, cultura, as instituigdes e organizacdes da
economia informacional, faz mengdes de temadticas atuais como “tempo virtual” visando
assim, que se faz necessario acompanhar as mudangas que acontecem no mundo, atualmente o
contexto esta nas midias digitais, redes sociais, plataformas on-line, e para a Biblioteconomia
esta nas automagdes com a inser¢oes de software € hardware nas bibliotecas e aplicativos de
livros, se fazendo necessario ser um profissional habil e que procure se adaptar com as
transformagdes que vém surgindo. Analisando os dados coletados durante essa pesquisa,
observa-se a relevancia que a tecnologia tem e estd cada vez mais presente em tudo, mas

também no ensino.



2.3 Ensino de Tecnologia da Informac¢ao em Biblioteconomia no Brasil

Umas das caracteristicas da evolucdo tecnoldgica pelo Brasil e pelo mundo no ambito
das bibliotecas ¢ observar o nivel da automagdo destes espagos. Visto que tem melhorado
cada vez mais o acesso as suas colegdes, sem contar na facilidade de preservar os seus
documentos, sendo assim, o usuario da biblioteca ganhou mais facilidade e poupa-se o seu
tempo, praticando entdo uma das leis de Ranganathan (2009)°. Visando isso, a chegada da
tecnologia tornar mais rapido e pratico o seu atendimento sendo mais eficaz na procura dos
livros, Documentos, Artigos, Revistas entre outros documentos.

De acordo com Castells (2005), a sociedade ¢ que forma a tecnologia de acordo com
suas necessidades, valores ¢ interesses dos individuos que utilizam. Compreende-se que,
dessa forma, a Ciéncia da Informacao se fortifica com didlogos sobre a tematica. Levando em
consideragdo esse fato Oliveira e Vidotti (2012) argumentam que a Biblioteconomia modifica
sua pratica disciplinar por meio de uma agdo em larga escala da area da biblioteconomia, ao
examinar informacdes de natureza digital, sem ignorar as competéncias historicas que a area
acumula em relagdo a organizagdo, representacdo, armazenamento e recuperagdo de
informagdes, mas para outros autores precisa-se levar em conta os requisitos.

Para Vidotti, Oliveira e Lima (2013), alguns requisitos precisam ser levados em conta,
para o futuro bibliotecario exercer a profissdo como: gerar produtos a partir dos
conhecimentos adquiridos e divulga-los; formular e executar politicas institucionais; elaborar,
coordenar, executar e avaliar planos, programas e projetos; utilizar racionalmente os recursos
disponiveis; desenvolver e utilizar novas tecnologias; traduzir as necessidades de individuos,
grupos e comunidades nas respectivas areas de atuacdo; desenvolver atividades profissionais
autonomas, de modo a orientar, dirigir, assessorar, prestar consultoria, realizar pericias e
emitir laudos técnicos e pareceres; responder a demandas sociais de informagdo produzidas
pelas transformagdes tecnologicas que caracterizam o mundo contemporaneo.

O objetivo desse ensino de tecnologia ¢ capacitar os profissionais da 4area de
Biblioteconomia a trabalhar de forma mais eficiente e inovadora, acompanhar as mudangas
tecnologicas e se adaptar as novas demandas de informagdo. Com uma formagdo so6lida em

TI, os bibliotecarios podem oferecer servicos de qualidade, promover a disseminagdo da

3 RANGANATHAN, S. R. As cinco Leis da Biblioteconomia. Rio de Janeiro: Brasilia, 2009.



informacdo de forma mais agil e eficiente, e contribuir para a transformacgdo digital das
bibliotecas.

De acordo com Cunha (2000, p. 71) ressalta que:

A substituicdo dos paradigmas tradicionais das profissdes da informacao
como consequéncia do impacto das novas tecnologias sobre o
processamento, a transmissdo, a organizacdo e o acesso a informacdo, a
ubiqiiidade da informagao disponivel e seu acesso virtual — tudo contribui
para repensar competéncias, habilidades e estratégias de formagao para um
exercicio profissional satisfatorio.

As tecnologias devem ser consideradas como uma das ferramentas de trabalho, pois a
cada minuto que passa elas se tornam cada vez mais essenciais para a sociedade, mas isso nao
significa o fim dos livros fisicos ou do trabalho manual dos bibliotecarios, mas, uma
cooperacao para disseminar a informacdo em varias formas e formatos assim levando
informacao para todos, até para niveis internacionais.

Fazendo um comparativo das falas de Guimaraes (1997) e Cunha (2000), vé-se a
importancia da estruturagdo do ensino de biblioteconomia e como se faz fundamental ter uma
base/suporte para a padroniza¢do do ensino para todos. Fazendo um paralelo temporal para a
evolucao do Curso de Biblioteconomia, desde a sua implantagdo até os dias atuais, observa-se
que vem buscando a melhoria com a atualizacdo dos PPCs dos cursos, junto com as ementas
de cada disciplina ofertada, visando o equilibrio entre os ensinamentos mais historicos e os
contemporaneos, trazendo assim a adaptacdo da realidade do cotidiano dos usuérios da
biblioteca.

O que Cunha (2000) e Castells (2005) tém em comum nas suas falas, sdo as
observagdes da importancia de se ter competéncias para as adaptacdes tecnologicas que vém
surgindo e tomando espago na sociedade, gerando desafios paras os profissionais
Bibliotecarios que sofrem com a mudanca drastica na nova forma de aplicar o seus
conhecimentos, tanto na revolucdo industrial, como agora na tecnoldgica, vemos a
necessidade de se ter mais pesquisas, que seja publicados, por meio de artigos, livros entre
outros que abordem a tematica: a biblioteca na era tecnoldgica. Vidotti, Oliveira e Lima
(2013) defende os requisitos que precisam ser levados em conta na formagao e aplicagao dos
profissionais Bibliotecarios, para melhorias e adequagdes de acordo com as necessidades da

populagao/usuérios.



Guimaraes (1997) lembra que: “o desenvolvimento da profissdo bibliotecaria
pressupde dois fatores interagentes, nao s6 o desempenho profissional, como também, a sua

formagdo educacional”. Assim, a proxima secdo ira abordar a biblioteca na era digital.



3 BIBLIOTECAS NA ERA DIGITAL

As bibliotecas desempenham um papel fundamental na disseminagdo do conhecimento
e no acesso a informagdo. Assim, com diferentes tipos de bibliotecas, cada uma ¢ voltada para
atender as necessidades especificas de diferentes grupos de usudrios. para muitos autores a
tipologia de cada biblioteca depende das funcdes dadas a elas, com esse entendimento de
acordo com Pimentel, Bernardes e Santana (2007, p. 23):

[...]a) escolar — localiza-se em escolas e ¢ organizada para integrar-se com a
sala de aula e no desenvolvimento do curriculo escolar. Funciona como um
centro de recursos educativos, integrado ao processo de ensino-
aprendizagem, tendo como objetivo primordial desenvolver e fomentar a
leitura e a informacdo. Poderd servir também como suporte para a
comunidade em suas necessidades; b) especializada — sua finalidade ¢
promover toda informagdo especializada de determinada area, como, por
exemplo, agricultura, direito, industria etc. ¢) infantil — tem como objetivo
primordial o atendimento de criangas com os diversos materiais que poderao
enriquecer suas horas de lazer. Visa a despertar o encantamento pelos livros
e pela leitura e a formacdo do leitor. d) publica — estd encarregada de
administrar a leitura e a informagdo para a comunidade em geral, sem
distingdo de sexo, idade, raga, religido e opinido politica. €) nacional — ¢ a
depositaria do patriménio cultural de uma nagdo. Encarrega-se de editar a
bibliografia nacional e fazer cumprir o depdsito legal. Em alguns casos, essa
biblioteca, tinica, em cada pais, necessita de uma politica especial de
recursos e, por falta de interesse na conservacdo do patrimdnio nacional,
torna-se um deposito de livros, sem meios suficientes para difundir sua
valiosa colegdo. f) universitaria — é parte integrante de uma instituicao de
ensino superior e sua finalidade é oferecer apoio ao desenvolvimento de
programas de ensino e a realizagdo de pesquisas. |[...]

A biblioteca escolar tem como objetivo principal fornecer recursos para apoiar o
curriculo e promover a leitura entre os alunos. Na maioria delas, contam com acervo de livros
didaticos, literatura infantojuvenil e materiais de pesquisa. As bibliotecas escolares estdo cada
vez mais se adaptando a era digital, disponibilizando recursos on-line, como e-books e bases
de dados digitais. Corte e Bandeira (2011) citados por Melo (2016) ressalta que a biblioteca
escolar ¢ mais que um recurso para servigos bibliotecondmicos, ja que seu uso se justifica
como recurso educacional facilitador do desenvolvimento de processos de ensino —

aprendizagem. Nestes sentindo, vale ressaltar de acordo com Pimentel, Bernardes e Santana



(2007, p. 23):
E importante entender que a tipologia de cada biblioteca nos ajuda nio s6 a
perceber a funcdo social de cada uma, como também requer um
conhecimento mais apurado da comunidade na qual a biblioteca esta
inserida, evidenciando principalmente suas necessidades e seus anseios por
informacdo e habitos culturais. Ter conhecimento das necessidades da
comunidade é que propiciara o estabelecimento de diretrizes ¢ agdes que
permitirdo alcangar os resultados almejados com o fazer cultural e

educacional (Pimentel, Bernardes, e Santana, 2007, p. 23).

Definindo uma pouca a biblioteca universitiria (BU) caracterizada como uma
Biblioteca especializada, ela ¢ um recurso essencial nas institui¢des de ensino superior, tendo
como seu principal objetivo colaborar com os estudiosos, ofertando informacdes de qualidade,
atendendo tanto aos estudantes como aos professores, pesquisadores e até mesmo a

comunidade em geral. De acordo com Russo (2003) as Bibliotecas Universitérias:

presta, sem duvida, um servico essencial para toda a Universidade, pois na
era da informagdo, com a multi-disciplinaridade proeminente, uma
Instituicdo que queira preparar seu corpo docente, que por sua vez devera
repassar os conhecimentos para seu corpo discente, ndo pode se permitir
ignorar os investimentos na sua principal porta de contato com o mundo.
(Russo, 2003, p.3)

Essas BU tém acervos bastante diversificados, com livros didaticos, monografias,
periddicos cientificos, teses e dissertagdes, entre outros. Com o avango da tecnologia, as
bibliotecas universitarias tém investido em recursos digitais, como acesso a periodicos
eletronicos, repositorios institucionais ¢ bases de dados cientificas. Nas defini¢des de
Bibliotecas especializadas ou privadas geralmente estdo associadas a institui¢des especificas,
como escritérios de advocacia, empresas ou organiza¢des ndo governamentais. Essas
bibliotecas atendem as necessidades especificas dessas institui¢des, geralmente concentrando-
se em documentos e materiais relacionados a area de atuagao da instituigao.

Tendo em vista a definicdo das bibliotecas universitarias e como ela trabalha, citada

anteriormente, as Bibliotecas publicas tém como objetivo promover a leitura, o acesso a

informacao e a cultura. De acordo Pinheiro (2009 p.1) citado por Ferraz (2014 p. 18-30):

“A demanda por informagdo, a formacdo de leitores e a necessidade de
fruicdo de um espaco cultural sdo fatores que colocam a biblioteca e seus



mediadores (bibliotecarios e demais funcionarios) como itens de vital
importancia para a vida de uma cidade. Porém, para fazer jus a essa
condigdo, a biblioteca publica precisa passar por correcdes de rumo e pela
adequagdo de seus servigos. A conducdo da biblioteca publica rumo aos
interesses e necessidades da populagdo passa principalmente por uma analise
do perfil dessa populagdo. Questdes como: 1 - quem ¢ essa populagdo; 2 -
como a populacdo vé a biblioteca publica nesse momento; 3 - quais suas
demandas informacionais ¢ também suas necessidades de fruicdo; 4 - que
biblioteca essa populacdo quer para si? A partir do conhecimento das
pessoas que frequentam e que potencialmente possam frequentar a
biblioteca, comega-se a delinear seu verdadeiro perfil e identidade. Conhecer
a cidade e conhecer o citadino. (Pinheiro, 2009, p. 1).”

As bibliotecas publicas geralmente possuem acervos variados e bibliotecarios
treinados para auxiliar os usudrios na busca de informacgdes. Para atender as demandas
digitais, as bibliotecas publicas tém investido em computadores com acesso a internet,
disponibilizando recursos online, além de oferecerem cursos e oficinas sobre tecnologia.

As bibliotecas comunitdrias sdo iniciativas surgidas da propria comunidade para
atender as necessidades dos moradores locais. Elas muitas vezes sdo iniciativas voluntarias e
tém como objetivo promover a leitura, oferecer espagos de estudo e acesso a informacao.

No caso das bibliotecas universitarias, a questdo digital tem sido um desafio e uma
oportunidade. Por um lado, a digitalizacdo de materiais e recursos digitais tem facilitado o
acesso as informagdes para os estudantes e pesquisadores. Bibliotecas universitarias tém
investido em plataformas on-/ine, como repositorios institucionais, que permitem o acesso aos
artigos cientificos produzidos pela propria instituicdo. Além disso, as bibliotecas
universitarias t€ém disponibilizado treinamentos e cursos sobre habilidades digitais para
auxiliar os alunos no uso eficiente e critico das informag¢des encontradas na internet. (Lubisco,
2011).

Por outro lado, a questdo digital também tem levantado desafios como a falsificacao
de conteudo e problemas relacionados aos direitos autorais. Bibliotecas universitarias tém
investido em programas de alfabetizacdo informacional, auxiliando os usuarios a
desenvolverem habilidades para avaliar a confiabilidade e a qualidade das informacdes
encontradas na internet.

As bibliotecas estdo entre as organizacdes que evoluiram junto com as Tecnologias da
Informagdo e Comunicacdo (TICs), aos poucos estdo transferindo os processos altamente

manuais para processos automatizados. De acordo com Rezende e Machado (2000, p. 56).



a automagao de bibliotecas tem como principal objetivo colocar
ao alcance do usuario uma base de dados com informacgdes internas de
documentos e materiais bibliograficos gerados ou adquiridos pela
empresa, de forma a facilitar seu acesso. (Rezende; Machado, 2000, p.
56),

Alauzo; Silva e Fernandes (2014) ressaltam que a automacdo faz parte do nosso
cotidiano, a automagdo de biblioteca surge para facilitar, agilizar e reduzir tempo, tanto de
trabalho, como da espera do leitor, atendendo melhor as necessidades do usuario da
biblioteca. Cada biblioteca tem a sua dificuldade, seja em estrutura, financeiro ou at¢ mesmo
em falta de reconhecimento do estabelecimento. As bibliotecas em geral sdo importantes para
a sociedade, para tornar mais acessivel as informagdes para o publico em geral, assim fazendo
a disseminagdo de informagdo gerando o conhecimento, por isso a importincia de se ter
profissionais que estejam habilidades para a demanda dos usudrios das bibliotecas, seja do

modo tradicional do empréstimo de livros ou de maneira virtual/digital.

3.1 Tendéncias de Tecnologia da Informacio em Bibliotecas

A tecnologia permeia todos os aspectos de nossa vida cotidiana, desde as atividades
mais bésicas, como navegar na internet, até as interagdes sociais mais complexas, como trocar
mensagens pelo WhatsApp. A tecnologia chegou modificando a forma de comunicacido nas
plataformas Instagram, WhatsApp, e TikTok, mudou assim a forma de vender produtos, fazer
divulgacdes em redes sociais, vendas on-line e até¢ a forma de pagamento estd cada vez mais
digital. Hoje se tem a preferéncia de pagar como o Pix, QR code e a utilizacdo de cartdes
armazenados em dispositivos moveis.

No entanto, as maquinas ndo s3o as Unicas a estarem gerando dados informacionais,
nos humanos também estamos criando massas de dados através de nossas atividades diarias, e
1sso s6 mostra o quanto estamos acelerados e absorvendo conteudos digitais. Para as empresas
de computadores, celulares, softwares e aplicativos, esse € um bom investimento, pois esta
havendo uma grande demanda em massa por essa tecnologia.

Todos esses dados que estdo sendo gerados soam como um facilitador central para a
Inteligéncia Artificial (IA), que nos Ultimos tempos deu saltos incriveis. Outro ponto que

estd sendo possivel ¢ a realidade estendida (RX), que estd sendo usada para criar uma



experiéncia mais imersiva e personalizada para as pessoas. Temos outros exemplos como
impressao 3D, nanotecnologia e ciéncia dos materiais, etc.

Em uma das noticias publicadas na biblioteca Benedicto Monteiro (UFPA)* por Silva
(2020), o autor menciona dez tendéncias tecnologicas para a biblioteconomia e uma delas ¢ a
IA, ele fala que:

Algumas aplicacdes de Inteligéncia Artificial na area de bibliotecas sdo:
Talk to Books: projeto do google que permite localizar trechos de livros por
meio da [A; Semantic Scholar: mecanismo de pesquisa de revistas cientificas
por meio de IA; alfabetizacdo algoritmica: o Urban Libraries Council
desenvolve agdes de alfabetizagdo algoritmica para instruir a populagdo
sobre questdes relacionadas ao armazenamento, privacidade e aplicagdes de
IA a medida que ela se torna onipresente.

No total que ele menciona dez tendéncias para a biblioteconomia na década de 2020
até¢ 2029, sendo elas: IA, drones, assistentes virtuais, Blockchain, Espagos de Coworking,
privacidade, mudangas nos modelos de negocios de assinaturas de colegdes digitais,
mudangas na estrutura organizacional, aprendizagem invertida, gestdo de dados de pesquisa, e
ao longo da publicacdo, ele faz uma explicagdo de como cada um estd sendo inserida nas
bibliotecas, ao longo da secdo sera descrito algumas tendéncias aplicadas as bibliotecas.

Com o surgimento do computador e logo em seguida a internet, tornando-se possivel o
acesso a informagdo em nivel mundial, com a propagacdo de contetido e o compartilhamento
de midias de forma rapida, além de trazer consigo com sua evolucdo répida, novas
ferramentas para fazer a interacdo entre o homem e a maquina. Uma dessas ferramentas sdo
as assistentes virtuais que de acordo com Matos (2021, p. 7):

Assistentes virtuais como Alexa, Siri € 0 Google Assistant sdo considerados
exemplos de VUIs, agentes portadores de Inteligéncia Artificial (IA) capazes
de realizar diversas tarefas dentro de um sistema. A interacdo com esses
assistentes tem a intencdo de requerer o minimo de esforco cognitivo
possivel por parte dos usudrios, tornando simples a execugdo de inumeras
tarefas do cotidiano como o envio de mensagens de texto, buscas online e
organizacdo de agendas, podendo ser facilmente encontrados em grandes

Sistemas Operacionais (SO) de smartphones, a exemplo destacam-se o

Android da Google e 0 i0S da Apple (Matos, 2021, p. 7).

4 Disponivel em: https://biblio.campusananindeua.ufpa.br/index.php/ultimas-noticias/293-10-
tendencias-para-a-biblioteconomia-na-decada-2020-2029. Acesso em: 17 ago. 2023.



As assistentes virtuais vém para tornar acessivel o acesso ao conhecimento ela é
um software que sdo projetadas para interagir com diferentes tipos de usudrios, utilizando
seus principais métodos de entrada que seria comando de voz ou texto, essas mudangas no
acesso a informacdo sdo de suma importancia para os nossos usudrios das bibliotecas,
tornando-se um servi¢o que permite maior inclusao.

Dito isso, os autores Carvalho; Fernandes e Reis (2018), vem pontuando essas
mudangas que vem crescendo na sociedade, a tecnologia vem se mostrando cada vez mais
necessaria para todos, eles relatam sobre o que se tem falado das novas fungdes das
bibliotecas e unidades de informagdes. No decorrer do texto os autores embasam que o
mundo evoluiu e com ele, uma nova gama de ferramentas tecnologicas surgiram, fazendo com
que um crescimento exponencial de informacdo ocorresse, num ritmo tdo avangado que
algumas bibliotecas ndo conseguiram acompanhar em termo tecnoldgico, entrando em debates
sobre o real papel da Biblioteca e como se reformular diante dessas mudangas. Ainda, de
acordo com Carvalho; Fernandes e Reis (2018) a biblioteca passou a escrever uma nova
pagina no que se refere as suas fung¢des, adequando-se a servicos e demandas cada vez mais
diferenciados como o Coworking, que ¢ uma dessas novas formas de estruturar o ambiente, e
que tem se familiarizado com bibliotecas em varias partes do mundo, onde isso ja é uma
realidade, por disponibilizarem espacos que possibilitam a troca de ideias entre os usuarios de
um modo mais aberto.

Outra tendéncia ¢ o Blockchain que ¢ um conjunto de registros, compartilhados e

imutaveis, que facilita o processo de gravagao de transagdes e rastreamento de ativos em uma

rede de negocios, podendo ser tangivel ou intangivel pois ela fornece informacdes imediatas,
compartilhadas e completamente transparentes armazenadas em um conjunto de registros
imutaveis que pode ser acessado apenas por membros da rede autorizada. Pires (2019) traz um
texto na qual ele destaca as defini¢des de Blockchain e ressalta que:
Essa tecnologia tem o potencial de ser utilizada em varias vertentes, desde os
servicos de Referéncia, chegando na Catalogagdo, ou seja, o moderno
profissional da Informag@o tem em sua area de atuacdo mais um ferramental
que pode ser valorosa na sua atividade profissional. A educac¢do permanente é
fundamental para o bibliotecario, pois para desenvolver esse tipo de
tecnologia, € necessario investimento em cursos de linguagem de
programacado, além de trabalhar de maneira constante com a criatividade,

perspicacia e qualidade (Pires, 2019).



Podemos destacar também uma outra tendéncia que ¢ o emprego de dromes em
bibliotecas. Segundo Prado (2017), um Drone ¢ uma palavra leiga usada em terminologia
militar, como “Veiculo Aéreo Nao Tripulado” (Unmanned Aerial Vehicle-UAV) ou “Veiculo
Aéreo de Combate Nao Tripulado” (Unmanned Combat Air Vehicle-UCAV). O autor ainda
ressalta que os bibliotecarios estdo remanejando o seu espago de atuagdo ao mudar todas as
expectativas, buscando melhorias tecnologicas disponiveis, para melhor atender seu publico,
atualmente se percebe a quantidade crescente de pesquisas relacionadas com tecnologias
voltadas para as bibliotecas, ao se tratar de Drones, ja € possivel identificar algumas relagdes
com bibliotecas e bibliotecarios, Prado (2017) destaca que:

A primeira que se pode mencionar ¢ a da American Library Association
(ALA). Em seu site, dentro de uma guia que relaciona as mais novas
tendéncias para bibliotecas, o drone é apresentado como um artefato que
pode auxiliar na distribui¢do de acesso a internet em locais mais remotos
(como o case do Google), colaborar com a entrega de objetos em areas
mais distantes da biblioteca (tal qual o servigo Amazon Prime Air), além
do desenvolvimento de novas pesquisas envolvendo inovagdo e a criacdo
de contetido em formato de videol...] (Prado, 2017, p. 417).

Considera-se que, para as bibliotecas universitdrias acompanharem as tendéncias
tecnologicas para atrair seu publico e se tornarem mais visitadas, as tecnologias também tém
seu lado negativo, um exemplo simples s@o as bibliotecas de universidades recém-criadas com
ainda pouco recurso financeiro e que ndo conseguem andar lado a lado com as demandas
tecnologicas recentes, mas trazendo uma exemplo de biblioteca universitaria de uma IES
recém-criada, que possui a utilizacao da tecnologia ¢ a Universidade Federal do Cariri, apesar
das limitagdes, tem implantado seu catdlogo OPAC disponibilizado pelo sofiware de gestdo
de bibliotecas Pergamum, que faz parte do sistema de automacdo da biblioteca universitaria
da UFCA. De acordo com Damasio e Ribeiro (2006, p. 71):

Planejar qual software sera necessario para uma biblioteca ¢ um desafio aos
bibliotecarios, pois ¢ uma tarefa dificil decidir, entre uma grande quantidade
de opgdes, qual serd a mais importante, tendo como critérios principais: o
usuario da informacdo, os recursos de tecnologia da informacdo na
institui¢do, os recursos financeiros, os humanos ¢ o suporte de informatica
necessario. Estes critérios apresentados, ja envolvem uma grande quantidade
de tempo em planejamento e de preferéncia que siga o planejamento da

institui¢do em que a biblioteca esta inserida (Damasio; Ribeiro, 2006, p. 71).



Hé uma diversidade de soffwares disponiveis para auxiliar na gestdo de bibliotecas no
formato digital. E notério que essas ferramentas desenvolvidas facilitam o trabalho dos
bibliotecarios, promovem o acesso a informacdo de forma mais eficiente e melhoram a
experiéncia dos usuarios. Para Corte et al. (1999) a escolha de um software para a biblioteca
se faz necessario a elaboragdo do diagnostico das bibliotecas caracterizando acervo, usudrios,
capacidade institucional, servicos e produtos oferecidos, depois junto com a equipe sao
analisados e discutidos diversos requisitos que sdo divididos em: a) requisitos especificos
relacionados a tecnologia, b) requisitos relacionados ao processo de sele¢do e aquisi¢ao; c)
requisitos relacionados ao processamento técnico dos documentos; d) requisitos relacionados
ao processo de empréstimo de documentos; e) requisitos relacionados ao processo de
recuperagdo de informacdes; f) requisitos relacionados ao processo de divulgacdo da
informacao; g) requisitos relacionados ao processo gerencial e h) requisitos gerais, ressaltando
os requisitos exigidos na escolha de um software, classificando-os como imprescindiveis e
desejaveis.

Além dos softwares especificos para a biblioteca, as bibliotecas universitarias também
podem utilizar outras tecnologias a favor de seus usuarios. Por exemplo, o uso de plataformas
de Ensino a Distancia (EaD) ¢ a modalidade de ensino em que os professores e os alunos
estdo em ambientes distintos € por meio de tecnologias da informagao e comunicagdo como o
exemplo o Google Meet, onde acontecem essas aulas. As aulas sdo ministradas e assistidas
remotamente, podendo ser em tempo real ou ndo — em formato de aulas gravadas, por
exemplo. Uma das caracteristicas do EAD ¢ ser flexivel, dando ao aluno a liberdade de
assistir as aulas quando, onde e por qual plataforma achar melhor, ¢ mais econdmico no ponto
de vista financeiro, tem mais comodidade para quem assiste e ¢ uma inovagdo benéfica de
aprendizagem para quem precisar estudar, tem pouco tempo disponivel e pode ser aproveitar
da aprendizagem online, facilitando o acesso aos contetidos académicos. De acordo com

Fernandes (2021, p. 15):

[...]Diversas tecnologias foram pensadas exatamente para o ensino a
distancia e elas ajudam a suprir essa falta de interacdo “face-a-face”. Além
disso, no ambiente virtual também ¢ possivel realizar avaliagdes, sanar
duavidas, fazer exercicios e muito mais, assim como ¢ feito na educagdo
chamada de tradicional. Geralmente o trabalho ¢ dividido entre o professor
formador e os tutores, que prestam auxilio tirando davidas e orientando os
alunos, pode também corrigir as avaliagdes. O tutor pode ser virtual, ou
presencial, trata-se de uma funcdo importante para contribuir com a
interatividade do estudante com o curso e assim motivar e facilitar o



processo de aprendizagem do aluno. (Fernandes, 2021, p. 15).

Uma das grandes vantagens do EaD ¢ a flexibilizagdo de tempo para realizar os
estudos e as atividades que sdo passadas, e além de terem as aulas gravadas podendo sempre
ter acesso para sanar as dividas ou para compreender melhor o conteudo passado. Ja para os
usudrios das bibliotecas uma forma de utilizar a tecnologia do EaD, ¢ através do fornecimento
de acesso a internet e computadores para os usuarios, permitindo que eles realizem suas
pesquisas e acompanhem as aulas e aproveitem os estudos de forma mais eficiente.

A tecnologia também pode auxiliar na preservagdo do acervo, permitindo a
digitalizagcdo e armazenamento seguro de documentos e materiais raros. Assim tornando cada
vez mais eficaz o trabalho do(a) bibliotecario(a), temos como exemplo a automagdo de
algumas bibliotecas: A Biblioteca Nacional, e na UFCA o Meu Pergamum, uma plataforma
a parte, ja na UFPB que ¢ feito através da SIGAA - que é um conjunto de bibliotecas
integradas sob os aspectos funcional e operacional, tendo como objetivo a unidade e a
harmonia das atividades de coleta, tratamento, armazenagem, recuperacdo e dissemina¢ao de
informagdes, para apoio aos programas de ensino, pesquisa ¢ extensdo da instituicdo, Na
UFPB o acesso aos acervos on-line deve ser feita diretamente pelo sistema SIGAA (Sistema
Integrado de Gestao de Atividades Académicas) através do link que eles colocam no site da
propria biblioteca.

Nessa secdo, podemos perceber a importancia das Bibliotecas de se manterem
atualizadas, seja no contexto digital como também em ter profissionais capacitados para lidar
com essa nova realidade. As tecnologias vém para aprimorar os trabalhos ja existentes,
auxiliando nas demandas de busca e acesso ao acervo, sendo eficaz e eficiente, tanto para os

usuarios como para os bibliotecarios, tornando a busca pelo conhecimento mais dindmica.



4 METODOLOGIA

Esta pesquisa tem como objetivo geral analisar como os Cursos de Biblioteconomia do
Nordeste Brasileiro estdo abordando o contetido na unidade curricular de Tecnologia da
Informagdo. Assim, serdo apresentados os procedimentos metodologicos deste estudo,
delineando-se o tipo de abordagem, a natureza, objetivo e os procedimentos técnicos. Neste
sentido, para observarmos o contetido proposto pelos Cursos de Biblioteconomia da Regido
do Nordeste do Brasil, sera realizada uma analise nos PPCs das cinco instituicdes de ensino
superior de nivel federal escolhidas que sao: UFBA, UFPB, UFPE, UFC e UFMA, nessa
analise exaustiva, serdo abordados os conteidos das ementas de cada disciplina voltada a area
da Tecnologia da Informagao (T.I) que estdo de livre acesso nos PPCs e sites dos cursos.

As fontes de informacgao sdo a parte essencial na analogia da pesquisa cientifica, sendo
ela diferenciada em varios tipos, por exemplo: Artigos Cientificos da Base de Dados
Referenciais de Artigos de Periddicos em Ciéncia da Informagdo (BRAPCI®), Trabalhos de
Eventos da éarea (Repositorio de Eventos® da Federagdo Brasileira de Associagdes de
Bibliotecarios, Cientistas de Informagao e Instituicdes (FEBAB), bem como Monografias de
cursos de biblioteconomia e, Dissertacdes e Teses da Biblioteca Digital Brasileira de Teses e
Dissertagdes (BDTD’). Cada trabalho tem o seu significado e possui um método para ser

desenvolvido.

4.1 Caracteristicas da Pesquisa

A classificagdo quanto ao método de abordagem optou-se pela realizagdo de uma
pesquisa documental a fim de fazer uma anélise acerca do conteudo dos Projetos Politicos
Pedagogicos (PPC) dos cursos de Biblioteconomia na regido nordeste do Brasil, visando
ressaltar como estdo sendo apresentadas as disciplinas da unidade curricular de TI.

Tangenciando a abordagem documental reflexiva, destacamos que se trata de uma
pesquisa exploratoria que visa o desenvolvimento de ideias e conceitos, bem como abre

espaco para a possibilidade de esclarecimentos, modificagdes e provocagoes (Gil, 2008).

5 BRAPCI. Disponivel em: https://www.brapci.inf.br/. Acesso em: 18 out. 2023.
6 Repositorio de Eventos FEBAB. Disponivel em: http://repositorio.febab.org.br. Acesso em: 18 out. 2023.
7 BDTD. Disponivel em: http:// https://bdtd.ibict.br/vufind/. Acesso em: 18 out. 2023.



Obtendo como premissa deste estudo a discussdo reflexiva sobre o ensino da
tecnologia da informacdo para além dos métodos tradicionais, ou seja, serd feita uma
provocacgdo que lancard seu olhar sobre a disposicao das disciplinas que estdo incluidas nas
matrizes curriculares da area de Tecnologia da informagao, dos cursos de Biblioteconomia do
Nordeste do Brasil onde serdo apresentados os conceitos tedricos abordados.

Para explicar sobre os aspectos historicos da Biblioteconomia no Brasil e no Nordeste,
utilizou-se a bases de dados BRAPCI, recuperando artigos cientificos publicados e
repositdrios institucionais contendo trabalhos de conclusdo de cursos que t€ém perspectivas
relevantes para o tema. Assim, buscou-se também material em sites de cursos voltados para a
area de biblioteconomia, e blogs para complementar o estudo.

Utiliza-se da pesquisa bibliografica que, sustenta-se de produgdes solidas na
literatura cientifica, como artigos, livros, teses, dissertacdes, blogs, dicionarios, anais de
eventos, etc. Para realizar a busca pelo conteido comegou a pesquisa com termos mais
logicos como: “Ensino de Biblioteconomia”, “Tecnologia da informagao”, “Grade
Curricular”, “Projeto Pedagodgico de Curso”. E depois com uma pesquisa mais exaustiva,
trazendo termos como: “automacao de Bibliotecas”, “Redes Sociais”, “Bibliotecas Digitais”,
“Repositorios Institucionais”, etc., visando deixar a pesquisa bem embasada trazendo assuntos
que fossem equivalentes com a perspectiva do trabalho. Por fim, para complementar, buscou-
se para alcangar o objetivo deste estudo: realizar um levantamento da unidade curricular de
TI, nos PPCs dos cinco Cursos de Biblioteconomia mais antigos da regido Nordeste do Brasil
dos nove existentes na area publica federal e um unico a nivel estadual conforme o Quadro 4 a
seguir.

Acreditando-se na necessidade de aprofundar-se no assunto, foram mencionados
autores da area Biblioteconomia e foi complementado com referéncias de outras areas que sdo
interdisciplinares e cuja importancia de tornar cada vez mais evidente o uso de tecnologia da
informacao pelas bibliotecas de modo a elas ndo se tornarem um ambiente obsoleto.
Consideraram-se como tedricos para as discussdes acerca da manuten¢do centrada: Castells
(2005), Mueller (1985), Castro (2000) entre outros atores que deixam mais solidos a andlise
aplicada.

Ressalta-se que, a escolha dos tedricos que abordam os temas centrais deste estudo:
Tecnologia da Informagdo e Ensino do Curso de Biblioteconomia, partiram de elementos de

amostragem selecionados aleatoriamente. Tal fato, permitiu a pesquisadora fazer inferéncias



ou projegdes sobre o assunto alvo sem buscar por um, ou outra tendéncia de discussdo de

area, influéncia ou linha de pensamento, distanciando-se at¢ mesmo de intervalos temporais.

4.2 Fases da Pesquisa

A principio essa pesquisa seguiu as seguintes etapas:

1. Construcdo de referencial tedrico que fundamentou e embasou a pesquisa.
Levantamento documental dos Projetos Politicos Pedagogicos que envolvem o ensino
de Biblioteconomia no Nordeste do Brasil.

3. Analise das Ementas das Disciplinas das unidades curriculares de Tecnologia dos
cursos de biblioteconomia da regido nordeste aqui escolhidos.

4. Apresentacao dos resultados encontrados.

4.3 Cursos de Biblioteconomia situados no Nordeste Brasileiro

A historia dos Cursos de Biblioteconomia situados no Nordeste do Brasil comeca de

acordo com Nascimento, Ferreira e Martins (2017):

a partir da instituigdo do curso da Biblioteca Nacional que o campo da
Biblioteconomia se firmou como area de ensino ¢ se expandiu, ainda que
vagarosamente nos primeiros anos, para outras regioes do pais, chegando ao
territorio nordestino em 1942, exatamente 31 anos apds a institui¢do do
primeiro curso do pais. A Universidade Federal da Bahia, fundada em 1808,
foi a primeira Universidade da regido a receber o curso nas suas
dependéncias. O curso ofertado pela UFBA foi o primeiro da Regido
Nordeste, sendo esta a segunda Regido a ofertar o curso, considerando este,
o quarto do Brasil.

Neste sentido, a seguir, no Quadro 4 pode-se observar as instituigdes do nordeste

brasileiro que ofertam o Curso de graduagdo em Biblioteconomia.



Quadro 4 - Cursos de Biblioteconomia na regido Nordeste do Brasil

INSTITUICOES SIGLA LOCAL ESTADO
Universidade Federal de Alagoas UFAL Maceio AL
Universidade Federal da Bahia UFBA Salvador BA
Universidade Federal do Cariri UFCA Juazeiro do Norte CE
Universidade Federal do Ceara UFC Fortaleza CE
Universidade Federal do Maranhdo UFMA Sao Luis MA
Universidade Federal de Pernambuco UFPE Recife PE
Universidade Federal da Paraiba UFPB Jodo Pessoa PB
Universidade Estadual do Piaui UESPI Teresina PI
Universidade Federal do Rio Grande do Norte UFRN Natal RN
Universidade Federal de Sergipe UFS Sédo Cristovao SE

Fonte: elaborado pela autora (2024).

Através dos critérios determinados para esta pesquisa, € levando em consideracao
todas as Universidades acima, optamos pelos cursos mais antigos, para realizar a coleta de
dados de seu Projeto Politico Pedagogico (PPC) via contato com a coordenagdo por e-mail ou
no site do curso da universidade correspondente sendo elas UFBA, UFPB, UFPE, UFC e
UFMA. Com inten¢ao de fazer um comparativo da evolucdo do ensino do Curso de
biblioteconomia na Regido Nordeste, do mesmo modo fazendo uma andlise das suas grades
curriculares, onde daremos destaque para as disciplinas voltadas a area da Tecnologia da
Informagao (TI).

Quadro 5 - Sites utilizados para o acesso ao PPC

DATA DE
INSTITUICAO SIGLA SITE ACESSO AO
PPC

Universidade Federal da Bahia UFBA |Informagdes | Instituto de Ciéncia da 17/05/23
[nformacdo - ICI (ufba.br)

Universidade Federal da Paraiba UFPB [SIGAA - Sistema Integrado de Gestao| 17/05/23
de Atividades Académicas (ufpb.br)

Universidade Federal de UFPE ttps://www.ufpe.br/biblioteconomia- 16/05/23

Pernambuco bacharelado-cac

Universidade Federal do Ceara UFC |https://biblioteconomia.ufc.br/pt/ 16/05/23
documentoseformularios/

Universidade Federal do Maranhdo | UFMA [sigaa.ufma.br/sigaa/link/public/curso/ 18/05/23
curriculo/86077




Fonte: elaborado pela autora (2024).
Depois de realizada uma pesquisa exaustiva das Instituigdes de Ensino Superior (IES)

mais antigas que continham o curso de Biblioteconomia situados no Nordeste do Brasil, foi
alcancado esse resultado do quadro 5, trazendo a Universidade Federal da Bahia (UFBA),
fundada em 1808, em que foi identificada a primeira Universidade da Regido Nordeste e que
teve o curso fundado em 1948, o Estado de Pernambuco também criou um Curso de
Biblioteconomia (UFPE), em 1965 a Universidade Federal do Ceara (UFC) criou seu curso, €
em 1969 a Universidade Federal do Maranhdo (UFMA) e pela Universidade Federal da
Paraiba (UFPB), executando assim a coleta de dados dessas institui¢des através dos PPCs

vigentes nos sites dos cursos.

4.4 Instrumento de Coleta de Dados

Para a coleta de dados foi escolhido a analise minuciosa dos PPCs de cada institui¢ao
escolhida e das ementas disponiveis no sife das institui¢des de ensino superior, das disciplinas
voltadas a TI, com a intencao de demonstrar e fazer um comparativo das disciplinas aplicadas,
fazendo assim uma demonstracdo dos contetidos abordados e a sua importancia nos dias
atuais.

Essa andlise parte do principio de algumas questdes levantadas pela autora
relacionadas as disciplinas aplicadas por cada docente das instituicdes de ensino superior
selecionado, assim, avaliando e analisando cada PPCs e ementas das disciplinas disponiveis
no site de cada instituicdo. Esse método foi escolhido para averiguar as dificuldades
enfrentadas para os futuros discentes de Biblioteconomia ou estudiosos que queiram trabalhar
com essa tematica, com o sistema das universidades e a disposicao das informagdes sobre a
matriz curricular dos cursos.

A principio, seria uma aplicacdo através do Google Formuléarios de um questionario
voltado aos docentes com perguntas objetivas, que seriam enviados por e-mail para cada
docente da area de TI no curso de Biblioteconomia, que a coordenacao de cada instituicdo nos
enviaria, foi enviado o Termo de Autorizacdo da pesquisa anexado no apéndice I, porém sé
obtivemos resposta de duas instituicdes: UFC e UFPE, as demais instituigdes nao recebemos
o feedback delas. Dado essa situacdo, optou-se por uma analise detalhada dos PPCS
disponiveis e logo depois seria feita a analise final conforme a disposi¢ao das informacgdes
contidas nestes documentos, porém, foram encontradas muitas dificuldades nesse

levantamento, por isso optou-se por uma andlise detalhada de cada PPCs vigentes no site de



cada curso tendo como foco uma analise minuciosa das ementes de cada disciplina voltada a

TI dentro do Curso de Biblioteconomia.

Quadro 6 - Objetivos Especificos e Instrumentos e Fontes de Coleta de Dados da pesquisa.

Fonte: Elaborado pela autora (2024).

Objetivo Especificos

Instrumento de Coleta de
Dados

Fontes de Dados

a) Destacar sobre a historia
do ensino de
biblioteconomia no Brasil.

Pesquisa bibliografica em livros,
artigos cientificos, teses ¢ dissertagoes,
publicacdes em sites.

livros, periodicos, sites, revista

cientificas, repositorios
institucionais, teses €
dissertacdes.

b) Identificar os Cursos de
Biblioteconomia na regidao
Nordeste do Brasil.

Pesquisa bibliografica em livros,
artigos cientificos, teses e dissertagoes,
publicagdes em sifes.

sites, revistas cientificas, teses,

dissertagdes, blogs, etc.

c) Destacar sobre os
conteudos abordados na
unidade curricular de TI
dos cursos de
biblioteconomia da Regido
do Nordeste brasileira
através dos seus PPCs.

Analise da grade curricular dos cursos
de biblioteconomia escolhidos,
fazendo uma analise exaustiva nos
PPCs vigentes através dos sites das
institui¢cdes, investigando as ementas
das disciplinas da Unidade de
Tecnologia.

PPCs dos cinco cursos
escolhidos que estdo em
apéndices, e nos sifes das
instituicdes.




5 ANALISE DOS RESULTADOS

Para analise dos resultados iremos usar os cursos listados no Quadro 5 apresentado
anteriormente na metodologia. Em alguns cursos o desafio encontrado foi a obtencdo dos
PPCs e o acesso dificil nos sifes 4 informagdo dos Cursos. O Projeto Pedagdgico de Curso
(PPC) ¢ um documento que engloba a missdo educacional, diretrizes, forma de operagdo e
estrutura curricular, sendo assim, um documento que cria a identificagdo do curso, colocando
o perfil esperado pelo aluno, cargas-horaria das disciplinas obrigatorias e optativas, a matriz
curricular, estdgios (obrigatérios ou ndo) e o trabalho escolhido para concluir sua formacao
como: TCC, Monografia, artigos, etc. Na estrutura do PPC s3o analisados todos os aspectos
mencionados acima, cada Institui¢do de Ensino Superior tem a sua metodologia e seu PPC,
tendo isso em mente, abaixo vamos mostrar os PPCs e a Grade Curricular dos cinco cursos
escolhidos para serem analisados, mas antes de verificar os PPCS, iremos apresentar as
universidades escolhidas, trazendo um pouco da sua trajetoria, que encontramos ao acessar o

site de cada Curso de Biblioteconomia.

5.1 Trajetoria do Curso de Biblioteconomia da UFBA

A Universidade Federal da Bahia (UFBA) tem seu comeco em 18 de fevereiro de 1808,
quando o Principe Regente Dom Jodo VI institui a Escola de Cirurgia da Bahia, considerado o
primeiro curso universitario do Brasil. Na descricdo do Curso de Biblioteconomia e
Documentagdo eles retratam que, o ensino da Biblioteconomia na Bahia iniciou em 12 de
marco de 1942, orientado pela engenheira Bernadete Sinay, que ao ser designada para assumir
o cargo na biblioteca da Escola Politécnica da Bahia — atual Escola de Engenharia da
Universidade Federal da Bahia —, buscou formacgdo em biblioteconomia no Rio de Janeiro, ¢
ao retornar do processo formativo, criou o primeiro curso no Estado, para qualificar os
funcionarios daquela Instituicdo. Tornando-se assim o primeiro da Regido Norte e Nordeste
passou a ser ofertado com regularidade (1942, 1944, 1946, 1947) pela referida bibliotecaria,
em 1948, esses cursos sdo transformados em Escola de Biblioteconomia da Bahia, apoiados
pela recém-criada Universidade da Bahia, por meio de Estatuto publicado no Diario Oficial
do Estado da Bahia. Em 1954, por for¢a de um convénio, torna-se curso Superior, sendo

denominado Curso de Biblioteconomia da Escola de Biblioteconomia ¢ Documentagdao da



Universidade da Bahia, sendo realizado vestibular para ingresso no Curso, e em 1955 ¢
formada a primeira turma em nivel universitario. Em 1968, o curso de Jornalismo ha uma
jungdo entre os cursos de biblioteconomia e jornalismo, e a Escola passa a ser denominada
Escola de Biblioteconomia e Comunicacdo. Em 1987, os cursos separam-se ¢ a Escola
retoma o nome anterior que ¢ adotado até os dias atuais.

Atualmente na UFBA tem o Curso de Biblioteconomia na Modalidade a Distancia foi
aprovado em 2018 pela Capes e estruturado pelo Sistema Universidade Aberta do Brasil, com
adesdo de diversas universidades publicas do pais, dentre elas a Universidade Federal da
Bahia — UFBA, sendo o Instituto de Ciéncia da Informacdo — ICI/UFBA, que oferta ha 81
anos o curso de Biblioteconomia e Documentacdo presencialmente, responsavel pela
implantacdo e funcionamento do curso de Biblioteconomia na Modalidade a Distancia no
estado da Bahia. Em outubro de 2020, as aulas do curso BiBEaD foram iniciadas e ofertadas
em quatro polos localizados nas cidades de Juazeiro, Vitoria da Conquista, Ilhéus e Santo
Amaro. O curso tem ampliado as perspectivas de atuagao do Bacharel em Biblioteconomia no
estado baiano, visando atender as demandas informacionais dos diferentes segmentos da
sociedade e os avancos tecnologicos. No decorrer do seu PPCs vigente que ¢ de 2018, na
pagina 27 detalha sobre o eixo cinco que esta relacionado a “Tecnologias de Informagao e de
comunicacao aplicadas em contextos informacionais distintos. Arquitetura de bibliotecas,
web design, bases de dados, repositorios, portais e outros recursos eletronicos e digitais.
Andlise e avaliacdo de plataformas, redes, sistemas e software. Plataformas, redes, sistemas e
recursos tecnoldgicos aplicados a distintos contextos  informacionais.  Automagdo de
ambientes de informagdo. Tecnologias de informagao livre. Publicacdes eletronicas e digitais.
”Duragdo prevista de quatro anos ou oito semestres.

Quadro 7 - Disciplinas e Contetidos da Unidade Curricular de TI-Obrigatoérias (UFBA). Modalidade a
distancia (EaD).

SEM | DISCIPLINA TIPO | EMENTA
1° Introdugéo as Tecnologias de | OBG | Aspectos histdricos e epistemoldgicos das tecnologias da informagéo
Informacdo e de e comunicagdo. Nogdes basicas de sistemas operacionais, editores de
Comunicacio textos, planilhas eletronicas, gestores de bases de dados, web design e

outros recursos computacionais.

3° Editoragdo Eletronica OBG | Editoragdo eletronica de textos e outros formatos eletronicos e
digitais. Conceitos, métodos, técnicas e processos de producdo de
diversificados conteudos digitais. Criar, avaliar e aplicar ferramentas
para a editoracdo de livros, periddicos, eventos, sifes, portais e
repositorios eletronicos/digitais.

6° Redes de Computadores OBG | Sistemas de informagdo cooperativos. Estruturas de redes de
computadores. Infraestrutura e arquitetura de redes de comunicacdo
de dados. Interfaces e protocolos de comunicagdo para transferéncia




¢ intercambio de dados e de informacao.

6° Informatizacdo de Ambientes | OBG | Planejamento da informatizagdo de ambientes de informagdo e seus
de Informagio processos documentarios, envolvendo a avaliagdo de estratégias,
metodologias, ferramentas e solugdes tecnoldgicas. Iniciativas
nacionais ¢ internacionais de informatizacdo de ambientes de
informacdo. Elaboracdo de projetos de automacao.

7° Bibliotecas Digitais OBG | Desenvolvimento, adaptagdo e implementagdo, em formato digital,
de diversificados servicos e produtos de informagdo, incluindo
diferentes aplicagdes relativas a gestio, organizagdo, armazenamento,
seguranga ¢ recuperagdo da informagfio. Gestdo integrada de
conteudos ¢ aplica¢des digitais.

8° Planejamento e Elaboracdo de | OBG | Caracterizag@o de bases de dados. Conceitos, métodos e técnicas na
Bases de Dados elaboragdo de bases de dados. Estudos de viabilidade e implica¢des
sobre o uso de bases de dados em redes. Planejamento, projeto e
implementagdo de bases de dados. Usuario como fonte de requisitos

para projetos de bases de dado

Fonte: Elaborado pela autora (2024).

Ao longo do PPC, eles dividiram as disciplinas por eixo, onde foi retirando as
disciplinas do Quadro 8, foi designado para - Tecnologias de Informagao e de Comunicagado o
eixo 5 do PPC. Como podemos observar, o Curso de Biblioteconomia da UFBA oferece
diferentes disciplinas voltadas ao tema da Tecnologia da Informagdo, extraimos pelo seu
PPCs seis disciplinas categorizadas como obrigatdrias. Percebe-se como objetivo comuns
entre elas, através das suas ementas, a necessidade de expressar a importancia que se tem o
saber sobre a informatizacdo nos ambientes de conhecimento/bibliotecas, reforcando a analise
desta pesquisa. Porém, o que notamos ¢ que ainda ndo acompanha as tendéncias digitais

atuais citadas na Se¢do 3.1 desta pesquisa.

5.2 Trajetoria do Curso de Biblioteconomia da UFPB

A Universidade Federal da Paraiba, anteriormente Universidade da Paraiba, ¢ uma
Institui¢do autarquica de regime especial de ensino, pesquisa e extensdo, vinculada ao
Ministério da Educagdo, com estrutura multi-campi e atuacdao nas cidades de Jodao Pessoa,
Areia, Rio Tinto e Mamanguape, ¢ Bananeiras. A Universidade tem sua origem com a
criacao, em 1934, da primeira escola de nivel superior, a Escola de Agronomia do Nordeste,
na cidade de Areia, exatamente quando as tendéncias profissionais da comunidade ainda sdo
fortemente acentuadas para Medicina, Advocacia ou Sacerdocio, carreiras ja tradicionais entre
familias da classe dominante rural e aquela altura aspiracdes dos setores de classe média da

populagdo.



No decorrer do PPC vigente, é relatado que O Curso de Biblioteconomia, modalidade
Bacharelado, destina-se a formar profissionais da informagao para atuar de forma critica e
eficiente, em atividades que conduzam: a conscientizagdo do valor da informacdo para a
transformagdo da sociedade; a gestdo de servicos e recursos de informacao, através das agoes
de planejamento, organizacdo e administracdo e ao manuseio de diferentes tecnologias de
informacao. O Curso de Biblioteconomia desta institui¢ado de ensino superior se divide em
dois turnos tarde e noite, com semestres variados, abaixo no Quadro 8 estdo descritas as

ementas das disciplinas de T.I periodo tarde e no quadro 9 as do periodo noite.

Quadro 8 - Disciplinas e Contetidos da Unidade Curricular de TI da UFPB -Obrigatorias— Turno-

Tarde.
SEM. | DISCIPLINA TIPO | EMENTA
)@ Tecnologia da Informagao I OBG Tecnologias da informagdo e sociedade do conhecimento. Tecnologias de

tratamento e armazenamento da informag@o. Aplicacdo das tecnologias da
informagdo nos servigos de transferéncia e disseminagdo da informagéo.
Redes de telecomunicagdo e de computadores.

50 Tecnologia da Informagéo I1 (04) | OBG Disseminagdo da informagdo por processos eletronicos. Bases de Dados.
Bibliotecas eletronicas, digitais e virtuais. Sistemas de gerenciamento de
periddicos eletronicos. Arquivos abertos, padrdoes para intercambio de
informagdo eletronica e metadados. Tendéncias em tecnologias da

informacao.
6° Automagao de Unidades de OBG Automagdo de produtos/servigos informacionais. Etapas do processo de
Informagéo automagdo. Padrio MARC e formatos de intercambio bibliografico e

catalografico. Experiéncias no uso de softwares livres e proprietarios.
Avaliagdo de software na area de Biblioteconomia, Arquivologia e Ciéncia da

Informacéo.
7° Geragdo de Bancos de Dados e OBG Banco de dados: tipologia, criagdo de tabelas, consultas e formularios.
Base de Dados Geragdo de bases de dados. Planejamento, implementagdo e avaliagdo de

bases de dados. Geragdo de bases de dados em rede. Bases de Dados: contexto
nacional e internacional. Sistemas de recuperacdo da informacao.

Fonte: Elaborado pela autora (2024).

Quadro 9 - Disciplinas e Conteudos da Unidade Curricular de TI da UFPB-Obrigatorias - Turno-
Noite.

SEM | DISCIPLINA TIPO | EMENTA

3° Tecnologia Da Informacao I OBG Tecnologias da informagdo e sociedade do conhecimento.
Tecnologias de tratamento e armazenamento da informacao.
Aplicagdo das tecnologias da informagdo nos servigos de
transferéncia e disseminagdo da informagdo. Redes de
telecomunicagdo e de computadores.

7e Tecnologia Da Informacéo 11 OBG Disseminagdo da informagéo por processos eletronicos. Bases de
Dados. Bibliotecas eletronicas, digitais e virtuais. Sistemas de
gerenciamento de periodicos eletronicos. Arquivos abertos,
padrdes para intercambio de informagéo eletronica e metadados.
Tendéncias em tecnologias da informagéo.




8° Automagao de Unidades de OBG Automagdo de produtos/servigos informacionais. Etapas do
Informagio processo de automagdo. Padrao MARC e formatos de intercambio
bibliografico e catalografico. Experiéncias no uso de softwares
livres e proprietarios. Avaliagdo de software na drea de
Biblioteconomia, Arquivologia e Ciéncia da Informagao

9o Geragdo de Bancos de Dados e Base | OBG Banco de dados: tipologia, criagdo de tabelas, consultas e
de Dados formularios. Geragdo de bases de dados. Planejamento,
implementagdo e avaliagdo de bases de dados. Geragdo de bases
de dados em rede. Bases de Dados: contexto nacional e
internacional. Sistemas de recuperacdo da informacao.

Fonte: Elaborado pela autora (2024).

Como podemos observar, o Curso de Biblioteconomia da UFPB ¢ dividido em dois
periodos tarde e noite, no PPC eles dividiram as disciplinas por 4rea, na Area 5 foi designado
para — Tecnologia da Informacgdo, onde vamos encontras as disciplinas listadas nos quadros
09 e 10 deste documento. Ao analisar, encontramos caréncia referente a oferta de disciplinas
voltadas a Tecnologia da Informagdo. Ao explorar o PPC, encontramos divergéncias na
divisdo das disciplinas e semestres de cada turno, noite possui 10 semestres e tarde 8
semestres, mas com o mesmo conteudo. Foram extraidas do seu PPCs nos dois turnos
apresentados (tarde e noite), quatro disciplinas categorizadas como obrigatorias. Analisando
as ementas da mesma, percebe-se como objetivo comuns, através das suas ementas, como na
UFBA a necessidade de expressar a importancia que se tem o saber sobre a informatizacao
nos ambientes de conhecimento/Bibliotecas, mas diferente da UFBA captamos a falta de
mérito que as disciplinas de TI, como a distribui¢do e apresentacdo de poucas disciplinas
voltada a area, o que nota-se ¢ que apesar de poucas disciplinas ainda tem a auséncia de
atualizacdo no sentido de acompanhar um pouco como na UFBA as tendéncias digitais atuais

citadas na Secao 3.1 deste Documento.

5.3 Trajetoria do Curso de Biblioteconomia da UFPE

Por meio do site da UFPE, conseguimos obter as informacgdes necessarias sobre a sua
Historia Académica, a principal referéncia temporal de criacao dessa faculdade ¢ 11 de agosto
de 1946 ainda como Universidade do Recife (UR). Em 1965, a Universidade do Recife
passou a integrar o Sistema Federal de Educacdo do pais passando a denominar-se
Universidade Federal de Pernambuco, na condi¢do de autarquia vinculada ao Ministério da
Educacdo. No seu projeto politico pedagdgico do curso de biblioteconomia, ¢ mencionado e
explicado de maneira mais profunda sobre a historia da UFPE.

A érea da Biblioteconomia foi inserida em 1948, quando a Diretoria de Documentagao



e Cultura (DDC) da Prefeitura do Recife iniciou o processo de criagdo de bibliotecas
populares municipais, no ano seguinte depois de uma visita técnica a Biblioteca Nacional em
1950, o reitor Joaquim Amazonas da Universidade do Recife, institui o Curso de
Biblioteconomia na Universidade, ap6s aprovagdo em reunido do Conselho Universitario, e
teve seu reconhecimento em 1966 através do decreto n® 59.114, de 23 de agosto de 1966. Ao
longo do PPC eles detalham os acontecimentos ocorridos na Institui¢do e as resolucdes
aprovadas, as mudangas ocorridas no curriculo.

Relata-se outras discussOes associadas aos seus conteudos ministrados, e em 2003
implantou-se o novo perfil curricular do Curso de Biblioteconomia contemplando as diretrizes
estabelecidas no ano anterior pelo Ministério da Educacdao e as mudancgas trazidas pelos
aparatos tecnologicos que afetam o fazer bibliotecario, e ainda ressalta que o Curso de
Biblioteconomia da Universidade Federal de Pernambuco (UFPE) implantou o Perfil 0406
(Relatorio do perfil curricular) em 2011, esse relatdrio esta disponivel para acesso, no site da
UFPE, o qual gerou diversos beneficios, agregou novos conteudos e formas de avaliagao,
incentivo a producdo de artigos por parte dos discentes e apresentacdo de trabalhos em
eventos nacionais, bem como o estimulo ao ingresso ao Programa de Pos-graduacdo em
Ciéncia da Informacao vinculado ao DCI. O quadro 10 destaca as disciplinas e conteudo das

ementas da UFPE.

Quadro 10- Disciplinas e Contetidos da Unidade Curricular de TI da UFPE-Obrigatérias.

SEM DISCIPLINA TIPO | EMENTA
3° Recuperagdo da informagao OBG Aspectos teoricos relacionados ao processo de Recuperagdo da Informagdo
com énfase nos modelos logicos usualmente adotados por sistemas de

informagao.
6° Base de dados OBG Base de dados: conceitos basicos, modelos de dados, modelagem de

dados, projeto e implantacdo de base de dados.

7° Gestao documental OBG | Principios fundamentais do processo de gerenciamento de
documentos em meio digital, incluindo critérios e metodologias para
avaliacdo de documentos e elaboragdo de projetos de digitalizago e
preservagdo digital.

Fonte: Elaborado pela autora (2024).

No decorrer do PPC, eles dividiram as disciplinas por area, na Area 5 foi designado
para — Tecnologia da Informagao, onde vamos encontras as disciplinas acima. Como podemos
observar, o Curso de Biblioteconomia da UFPE, assim como na UFPB encontramos caréncia

referente as disciplinas voltadas a Tecnologia da informagao. Foram extraidas do seu PPCs



quatro disciplinas categorizadas como obrigatorias. Analisando as ementas delas, percebe-se
como objetivo comuns, através das suas ementas, como na UFBA e UFPB a necessidade de
expressar a importdncia que se tem o saber sobre a informatizacdo nos ambientes de
conhecimento/Bibliotecas, mas diferente da UFBA captamos a falta de mérito que as
disciplinas de TI, como a distribui¢do e apresentagdo de poucas disciplinas voltada a area.
Nota-se que apesar de haver poucas disciplinas nesta area ainda tem a auséncia de atualizagao
no sentido de acompanhar um pouco como na UFBA e UFPB as tendéncias digitais atuais

citadas na Secdo 3.1 desta pesquisa.

5.4 Trajetoria do Curso de Biblioteconomia da UFC

Navegando pelo site da UFC conseguimos obter informagdes sobre a universidade,
tais como dados sobre o inicio do seu percurso que teve inicio depois de um extenso
movimento de opinido publica. No mesmo, relata que foi criada pela Lei n® 2.373, em 16 de
dezembro de 1954, e instalada em 25 de junho do ano seguinte. A sua direcdo formada
inicialmente por Prof. Antdnio Martins Filho e era formada por: Escola de Agronomia,
Faculdade de Direito, Faculdade de Medicina e Faculdade de Farmacia e Odontologia. A sua
sede ¢ em Fortaleza, porém possui oito campos denominados: Campus do Benfica, Campus
do Pici e Campus do Porangabucu, que esté situado no municipio de Fortaleza (sede da UFC),
possui ainda o Campus de Sobral, Campus de Quixad4, Campus de Cratetis, Campus de
Russas e Campus de Itapajé.

De acordo com o PPC vigente, o Curso de Biblioteconomia foi originado pela
Resolugdo no 153/64 de 17 de fevereiro de 1964 e autorizado a funcionar pela Resolugdo no
174/65, de 22 de janeiro de 1965 do Conselho Universitario. Estd vinculado ao Centro de
Humanidades da UFC, que agrega os seguintes Departamentos: Ciéncias da Informagao,
Ciéncias Sociais, Estudos da Lingua Inglesa, suas literaturas e Traducdo, Historia, Letras
Estrangeiras, Letras-Libras e Estudos Surdos, Letras Verndculas, Literatura e Psicologia. No
decorrer do PPC, vao sendo mencionadas varias transformagdes que ocorreram na instituigao.

Ao longo do PPC eles referem sobre o mencionado projeto ”Atualizacao Curricular”,
que contribuiu junto com os encontros regionais, nacionais ¢ do MERCOSUL que
ocasionaram na formaliza¢ao das diretrizes curriculares para os Cursos de Biblioteconomia no

Pais, sendo essenciais para tornar mais acessivel o desenvolvimento deste Projeto Pedagogico,



que procura refletir a posicdo que o Curso de Biblioteconomia da UFC ocupa no ambito
universitario € no contexto social, em termos de sua organicidade e de sua habilidade e
competéncia para construir o trajeto pedagdgico de formacgdo de Bibliotecarios, articulado a
missdo assumida historicamente pela organizagdo educacional desta institui¢do. O quadro 11
destaca as disciplinas e conteudo das ementas da UFC.

Quadro 11- Disciplinas ¢ Contetidos da Unidade Curricular de TI da UFC-Obrigatorias.

SEM | DISCIPLINA TIPO | EMENTA

1° Tecnologia da Informacéo I. OBG | A terminologia e conceituagdo da informatica e da ciéncia da
computagdo para o profissional da biblioteconomia. A arquitetura dos
microcomputadores, o sistema operacional e funcionamento
cooperativo das partes. Os dados, seus tipos e particularidades
relativas ao seu processamento local e em redes de comunicagdo de
dados. Os sistemas de informagdes seus tipos e conceitos, problemas
e aspectos de segurancga, com énfase nos sistemas para unidades de
informagdo. O uso das ferramentas de processamento de texto,
planilha e apresentagdo, contextualizadas na produgdo de texto
técnico e normalizagdo de documentos. As linguagens de
especificacdo de documentos para a Internet.

1° Cognigao, Informagdo e OBG | Reflexdes teodricas sobre as Tecnologias da Informagédo, abordando-as
Tecnologia. sob um ponto de vista integrado a evolucdo da mente e da cognicdo
humanas, bem como da mudanga social, na perspectiva da produgio,
representagdo, recuperagdo e disseminagdo da informagao.

20 Tecnologia da Informagdo II. | OBG | Aspectos funcionais de vocabularios descritivos em ambientes
distribuidos, apoiados por metadados Dublin Core, RDF, XML e
XML Schema. Aplicagdes desktop e web para importacdo e
exportagdo de dados em MARC 21 ¢ MARC XML. Introdugdo geral
a modelagem conceitual de dados por meio de diagrama UML com
énfase na arquitetura de sistemas de informagao. Anélise e discussido
das tecnologias da informagdo no contexto das bibliotecas virtuais,
eletronicas e digitais abordando a colaboracdo, o intercambio, € o
acesso e uso de recursos de informagdo em meio digital.

6° Planejamento de infraestrutura | OBG | Estudos dos sistemas especialistas (Gerencial, Estratégico e do
tecnoldgica para unidades de Conhecimento) e dos processos de integragdo e comunicacdo de
informagéo. informagdes, com foco nas unidades de informacao. Anélise do papel
do gestor da TIC e da Governanga de TIC. Reflexdes teoricas e
constru¢do de planos estratégicos e planos diretores para a
implementag@o de infraestrutura de TIC. A preservagdo da memoria
digital e as estratégias institucionais: plano de recuperagdo de

desastres, planos de migracdo tecnologica.
6° Projeto de banco de dados OBG | Estudo dos conceitos sobre bancos de dados e seus objetivos, tipos e
para unidades de informago. aplicacdes. O planejamento de bancos de dados para Unidades de

Informag@o tendo-se em vista a integragdo com outros sistemas de
gestdo estratégica. Linguagens de especificacdo, diagramas e
principais paradigmas relativos aos bancos de dados e ao seu uso.

Fonte: Elaborado pela autora (2024).
Como podemos observar, o Curso de Biblioteconomia da UFC encontramos inovagdes

no conteudo das disciplinas voltadas a Tecnologia da Informacao, na qual extraimos todas,

tanto obrigatdria como optativas. Foi retirado do seu PPCs cinco disciplinas categorizadas



como obrigatorias, ao Analisar as ementas de cada disciplinas, percebe-se como objetivo
comuns, através das suas ementas, como na UFBA, UFPB e UFPE a necessidade de expressar
a importancia que se tem o saber sobre a informatizacdo nos ambientes de
conhecimento/Bibliotecas, mas Diferente da UFBA.UFPB e UFPE captamos a relevancia que
as disciplinas de TI tem para esse instituicdo de ensino superior, traz varias op¢des de
disciplinas e atualizacdo no sentido de acompanhar um pouco como na UFBA as tendéncias
digitais atuais citadas na Se¢do 3.1 deste pesquisa. Como por exemplo & disciplina “Analise
de sistemas aplicada a servigos de informa¢ao”, uma optativa, mas que ressalta na sua ementa
“A interoperabilidade como base para a integracdo e o intercambio de registros de dados em

plataformas hibridas.”

5.5 Trajetoria do Curso de Biblioteconomia da UFMA

As informacdes que constam neste presente texto foram retiradas do site da propria
universidade, com algumas dificuldades para o acesso digital. A Universidade Federal do
Maranhao tem sua origem na antiga Faculdade de Filosofia de Sao Luis do Maranhao,
fundada em 1953, por iniciativa da Academia Maranhense de Letras, da Fundacao Paulo
Ramos e da Arquidiocese de Sao Luis. A Universidade entdo criada em 18/01/1958 e
reconhecida como Universidade livre pela Unido em 22/06/1961, através do Decreto n.°
50.832, denominar-se Universidade do Maranhdo. Assim foi instituida, pelo Governo Federal,
nos termos da Lei n.° 5.152, de 21/10/1966, a Fundagdao Universidade do Maranhao — FUM,
com a finalidade de implantar progressivamente a Universidade do Maranhao.

O Curso de Biblioteconomia dessa universidade foi criado pela necessidade de se ter
profissionais qualificados para atuarem na biblioteca de Sdo Luis, notadamente na Biblioteca
Publica Benedito Leite e nas Bibliotecas da UFMA, e vem passando por mudangas na sua
estrutura pedagodgica visando a adequar a realidade as demandas da sociedade maranhense.
Tais mudangas se inserem no campo da Biblioteconomia na medida em que a informacao foi
assumindo novos contextos e a sociedade passou a exigir servi¢os mais especializados. O
Curso de Biblioteconomia da Universidade Federal do Maranhdao (UFMA), passou a adequar
seu curriculo, ajustando-se a essas exigéncias. Desde a sua criagdo, o Curso de
Biblioteconomia da UFMA sofreu quatro reformas curriculares cujos resultados podem ser
mensurados nas mudangas processadas no curso. Com essa perspectiva o referido curso tem

como objetivo graduar bibliotecarios com competéncias humanas, técnicas e socio-politicas



para gerenciar e atuar em diferentes unidades de informagdo, capazes de transformar a
realidade histérico-cultural, atendendo as necessidades de demanda, geracdo, processamento,
disseminagdo e utilizacdo de dados, informacdes e conhecimentos registrados nos mais
diferentes suportes, no contexto da sociedade atual. O quadro 12 apresenta as disciplinas e

contetdo da unidade curricular de TI do Curso de Biblioteconomia da UFMA.

Quadro 12 - Disciplinas e Conteudos da Unidade Curricular de TI da UFMA-Obrigatorias.

SEM | DISCIPLINA TIPO | EMENTA

2® FElementos de Informatica OBG Historico. Conceitos basicos. Classificagdo dos Computadores.
Periféricos. Sistemas Operacionais. Linguagem de programagdo. Redes
locais. Aplicativos.

4° Tecnologia e OBG Tecnologias e técnicas de armazenamento e de processamento
Gerenciamento da da informagdo: conceito, diferenciagdo e tipologia. Tecnologias
Informagio de Informacdo e Comunicacdo em Unidades de Informagdo.

Interface. Repositérios de Informagdo na Web: conceituagio,
tipologias. Sistemas de Apoio: tomada de decisdo, apoio ao
grupo, sistemas inteligentes. Tecnologias da Informacdo e a
Disseminagdo da Informagao. Bibliotecas Digitais.

7° Automacdo de Unidades OBG O processo de automagdo em unidades de informagao.
de Informagdo Softwares gerais e softwares especificos para unidades de
informacdo. Formatos bibliograficos.

Servigos-meio e servigos-fim automatizados. Sistema de
comunicagdo de dados.

Projeto de desenvolvimento de sistemas automatizados.

Fonte: Elaborado pela autora (2024).

No PPC da UFMA eles categorizam as Disciplinas voltadas & tecnologia da
informacdo no Eixo II: Construcdo das Praticas Profissionais - Nucleo 1: Estudos sobre
Processamento e Tecnologia da Informacdo na pagina 24 do documento. Como podemos
observar, o Curso de Biblioteconomia da UFMA como na UFBA, UFPB, UFPE encontramos
caréncia referente s disciplinas voltadas a Tecnologia da informacgdo. Foram extraidas do seu
PPCs duas disciplinas categorizadas como obrigatdrias e uma categorizada como optativa.
Analisando as ementas da mesma, percebe-se como objetivo comuns, através das suas
ementas, como na UFBA, UFPB e UFPE necessidade de expressar a importancia que se tem o
saber sobre a informatizacdo nos ambientes de conhecimento/Bibliotecas, mas diferente da
UFBA captamos a falta de mérito que as disciplinas de TI, como a distribuicao e apresentacao
de poucas disciplinas voltada a 4rea. Nota-se que apesar de poucas disciplinas ainda tem a
auséncia de atualizagdo no sentido de acompanhar um pouco como na UFBA, UFPB ¢ UFPE

as tendéncias digitais atuais citadas na Se¢do 3.1 desta pesquisa.



Apresento os achados da pesquisa, que se deu com a coleta dos dados dos PPCs, e
analise das ementas de cada uma das Disciplinas da area de Tecnologia da Informacao de
cada instituicdo de ensino superior escolhidas, com essas informagdes serd feita algumas
observagdes, bem como as interpretagdes formuladas a partir das informagdes obtidas. Com o
intuito de construir uma pesquisa sistematica, foram explorados os seguintes eixos da analise:
abordagem do Conteudo na unidade de TI no curso de Biblioteconomia na Regido Nordeste;
PPCs disponiveis no sife das instituigdes escolhidas; ementas das disciplinas voltadas a TI;
adversidades encontradas para a obtengdo dos PPCs.

A centralidade desses eixos se configurou pela reflexdo tedrica e como também
utilizada junto com os objetivos especificos, como embasamento para a realizagdo desta
pesquisa. Ao observar os quadros acima de cada instituicdo de ensino superior, com
alinhamento nas disciplinas de Tecnologia da Informacao, observamos que as nomenclaturas
de cada disciplina variam de instituicdo para instituicdo, algumas permanecem com a mesma
nomenclatura e o que vai mudar € a sua ementa, o quadro 13 a seguir, apresenta como ficam
dispostas cada disciplina separada por periodo letivo (semestre), percebemos as variagdes das
mesmas. No decorrer desta pesquisa, foram encontrados muitos impasses relativos a coleta de
informacdo sobre a tematica abordada, por isso uma andlise bem exaustiva e com muita
variedade de autores para que esta pesquisa possuisse um embasamento na qual pudessem
transparecer, de maneira eficiente, oferecer um conhecimento interessante.

Realizando a andlise das ementas de cada instituicdo de Ensino Superior acima,
observa-se a auséncia em algumas instituicio como a: UFBA, UFPB, UFPE ¢ UFMA de
apresentar disciplinas da area de TI com tematicas atualizadas, como por exemplo a inser¢ao
de atividades praticas que usem os Sistemas de Gestdo de Bibliotecas comumente utilizados
no Brasil como: Sophia, Pergamum, Biblivre, PHL, efc. para ressaltar a possibilidade de
inser¢do desses sistemas nas bibliotecas, ter esse pratica, seria de extrema relevancia para os
futuros bibliotecarios, principalmente nos tempos atuais, com o acesso a informagao constante
através da internet e seus meios de comunicacdo. A aderéncia dessas disciplinas como
obrigatdria na instituicdo de ensino superior faria com que os futuros bibliotecarios tivessem
um conhecimento na qual estaria preparado para usar futuramente, nessa disciplina seria
certificado que os nossos futuros bibliotecarios estao aptos para fazerem esse processo técnico
de instalagdo do sistema/software, como também, instruidos para a escolha de um sofiware de

acordo com cada biblioteca ou ambiente informacional averiguando as necessidades da



Biblioteca, or¢amento e estrutura da mesma, assim sendo capacitado para a escolha do
software que sera utilizado na gestao da Biblioteca.

Na vivéncia de um profissional que trabalha com atendimento com o publico em
geral, nos deparamos com as inovagdes tecnoldgicas e as constantes mudancas dos nossos
usuarios. Um grande descoberto durante essa analise foi uma disciplina optativa que ressalta
essa importancia da atualizagdo Tecnologica encontrada na UFC “Andlise de sistemas
aplicada a servi¢os de informacgdo ”, que dentro da sua ementa define os estudos realizados
dentro dessa matéria que seria: “A teoria e pratica da andlise de sistemas e o uso de padrdes
de projetos associado a definicdo de requisitos funcionais e ndo funcionais no ambito de
servicos em sistemas de informagdo. A interoperabilidade como base para a integragdo e o
intercambio de registros de dados em plataformas hibridas. A teoria e pratica de Planejamento
de Tecnologias de Informagdo e Comunicacdo e suas implicacdes em servigos de
informacdo.”. Uma disciplina voltada a pratica da implementagdo dos softwares e sistemas
de bibliotecas, muito importante para o aprendizado do futuro bibliotecario, como poderia ser
uma disciplina que auxiliasse como ¢ a disciplina de Automacao de Bibliotecas e Tecnologia
de informacgdo I e II, sdo conteudos que oferecem beneficios além das bibliotecas ¢ uma

preparacdo de profissional para o mundo.



Quadro 13 - Quadro de distribuigdo de disciplinas obrigatorias ao longo dos semestres letivos.
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IES 10 20 30 4 o 50 60 70 80 90
SEMESTRE SEMESTRE SEMESTRE [ SEMESTRE | SEMESTRE SEMESTRE SEMESTRE SEMESTRE SEMESTRE
UFBA Introd. a Tecn. de Editor. Informat. de Bibliotecas Digitais Planej. e
(EaD) Informac@o e de Eletronica Ambientes~ Elaboragéo de
Comunicagio de Informagao Bases de Dados
Redes de
Computadores
UFPB Tecn. da Tecn. da informagao Automagao de
Turno informagao [ II unidades de
Noite informagao
UFPB Tecn da Tecn. da Automagao de Geragdo de Bancos Geragdo de Bancos
turno Informacéo. I Informacéo II Unidades De de Dados ¢ Base de de Dados e Base de
tarde Informagao Dados Dados
UFPE Recup. da Base de dados Gestdao documental
informagao
UFC Tecn. da Tecn. da Proj. de banco de
Informagéo I. Informagio II; dados para unidades
de informagao;
Cognicao,
Informacgéo e Planej. de
Tecnologia infraestrutura tecn.
para unidades de
informagao
UFMA Elem. de Tecn. e Automagio de Unidades
Informatica Gerenc. da de Informagdo

Informagao
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Fonte: Elaborado pela autora (2024).
Obs: o tnico Curso que vai até o 10° semestre ¢ da UFPB no periodo tarde, os outros vao so até 8 semestres.

Figura 1 — Total de Disciplinas Obrigatorias de TI por periodo letivo distribuido nos cursos.

Fonte: Elaborado pela autora (2024).
Tendo como base os dados coletados na distribuicdo do Quadrol4, elaborou-se o

grafico que esta na Figura 1, e demostra a disposic¢do das disciplinas obrigatoria voltadas para
a area de T.I por periodo letivo, destaca-se que o periodo que tem mais oferta sdo o 6° ¢ o 7°.
Na Figura 2 a seguir, foram inseridas as instituicdes de ensino superior que tem nos seus
PPCs, disciplinas voltadas a area de tecnologia da informagdo, da qual foram retiradas para

fazer um comparativo entre elas.
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Figura 2 — Total de Disciplinas Optativas de TI por periodo letivo distribuido nos cursos.

UFMA (|]

UFC

UFPE

B Diciplinas Optitativas
UFPB-NOITE i

UFPB-TARDE [

UFBA(EaD)

Ao analisar a figura 2, vemos que a Instituicdo de ensino superior que possui mais
optativas de TI ¢ a UFC e as que ndo tem sdo: UFMA e UFPB-TARDE E NOITE, que nao
possui no seu PPC optativas relacionada area mencionada. Por esses dados coletados, vemos

que a UFC estd afrente em relagdo a oferta das disciplinas de TI, seja optativa ou obrigatdrias.

Tendo em consideragdo a demanda das tendéncias tecnoldgicas e da rapida insercio da
tecnologia no nosso cotidiano, esta analise evidencia que as cinco universidades escolhidas
que apresentam o curso de biblioteconomia na regido nordeste, estdo ofertando de maneira
quase que insuficiente, disciplinas voltadas para TI, gerando assim, futuros profissionais que
vao para area de atuagdo profissional e enfrentar dificuldades na implementacdo de sistemas
nas bibliotecas. A Importancia do conhecimento prévio em tecnologia evitara frustagdes ao
profissional Bibliotecaria e melhoraria a eficiéncia das bibliotecas, tornando mais agradavel e
acessivel para o publico geral como explicado durante toda a pesquisa deste documento e

desta analise.
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6 CONCLUSAO

As bibliotecas em geral podem se beneficiar amplamente das tecnologias disponiveis
para aprimorar seu desempenho e oferecer um melhor servico aos seus usuarios. Através de
softwares especificos para bibliotecas e do uso da tecnologia de forma geral, ¢ possivel
otimizar a gestdo do acervo, facilitar o acesso a informacdo e promover a pesquisa € 0
aprendizado de forma mais eficiente. No decorrer desse estudo, observamos a distribuicao das
disciplinas voltadas para 4rea de T.I, e como cada instituicdo de ensino superior fez sua
divisdo por semestre, que foi levantado, através dos PPCs de cada intuicdo. Nessa trajetoria de
analise dos PPCs das cinco institui¢des de ensino superior escolhidas, as dificuldades

encontradas, foram relacionadas a obtencao de cada PPCs ¢ o dificil acesso a informagdao em

cada site.

Enfim, ¢ possivel concluir que a pesquisa buscou trazer conceitos da Tecnologia da
informagdo, sociedade do conhecimento e tendéncias tecnoldgicas, a fim de buscar novas
linhas de pensamentos de disciplinas voltadas para a tecnologia da informagao nos cursos de
biblioteconomia na regido nordeste do brasil. Trazer essa discussdo, afim de incentivar a
busca de atualizacdes para implementar ao nosso curso. Como foi demostrado nos quadros de
cada instituicdo de ensino superior escolhidas, a escassez de disciplinas que trabalhem com as
atuais tendéncias tecnologicas mencionadas durante essa analise. Além do construto tedrico
abordado, foi possivel identificar através dos PPCs disponiveis nos sites da institui¢ao de
ensino superior escolhidos, as 4reas de T.I desenvolvidas nas disciplinas, e, a partir desta
analise, esquematizar quadros e graficos demostrando a divisdo por semestre de cada

institui¢do e elencar as ementas das disciplinas direcionada a T. I.

Durante a realizacdo da pesquisa para se fazer a andlise documental foram encontradas
muitas dificuldades, principalmente na pesquisa por artigos, teses e dissertagdes, sites, blogs
entre outros, que ofertassem dados e informagdes sobre Tecnologia da informacdo na
Biblioteconomia, inser¢ao de software ou automagdo de Bibliotecas. Além das dificuldades
encontradas para o construto tedrico da pesquisa, pode-se apontar como imprecisdo a suposta
aplicagdo do questionario para os docentes dos cursos de biblioteconomia escolhidos que
atuassem na area de Tecnologia da Informagado, que dado o tempo, nao foi possivel concluir.
A temadtica ainda se mostra de forma inconsistente, principalmente na 4area de
Biblioteconomia, porém, ja ¢ abordada por outras areas de conhecimento, o que indica a

necessidade de novos estudos ndo apenas nas disciplinas da unidade de Tecnologia do
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curriculo do Curso de Biblioteconomia na regido nordeste, mas em outras unidades, de outros

cursos também.
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